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e WSTEP

Wypozyczalnie rowerdw publicznych w ciggu kilkunastu lat
opanowaty praktycznie caty Swiat, przynoszgac jednoczesnie globalny
renesans prostego wynalazku, jakim jest wymyslony ponad 150 lat
temu rower. Wynalazek ten goscit juz w przesztosci na ulicach wielu
miast, jednak dynamiczny rozwd6j motoryzacji po drugiej wojnie
Swiatowej zatrzymat, a nawet wyraznie cofngt dominacje roweru

w przestrzeni miejskiej [Zrédto: Powrdt roweru i transformacja
mobilna, Frederic Heran, 910.2017 Lyon].



0d okoto 10 lat jesteSmy Swiadkami odwrotnego trendu. Nawet miasta dotgd niekojarzone

z ruchem rowerowym intensywnie budujg drogi dla rowerdw, parkingi rowerowe, prowadza
kampanie zachecajace do jazdy rowerem. Ten proces dotyczy réwniez miasta stotecznego
Warszawy, gdzie prowadzone sg skoordynowane dziatania na rzecz rozwoju ruchu rowerowego.
Jednym z elementdw prowadzonej polityki rowerowej jest wypozyczalnia rowerdw publicznych
Veturilo, funkcjonujaca od sierpnia 2012 r. Projekt, ktdry jest bardzo pozytywnie oceniany

przez mieszkancdw, cieszy sie duzg popularnoscia oraz rekordowg rozpoznawalnoscig [Zrddto:

Barometr Warszawski 2019, Warszawal].

1.1 Podstawa i cel opracowania

Podstawe opracowania stanowi umowa ZDM/UM/DZP/57/PN/51/19 z dnia 5.08.2019,
podpisana pomiedzy Miastem Stotecznym Warszawa a firmg ko projekty
Katarzyna Chojnacka.

Niniejsze opracowanie ma na celu przeprowadzenie diagnozy okreslajgcej, jaki
pawinien byc¢ system Veturilo po roku 2020. Ma réwniez odpowiedzie¢ na pytanie, w jaki
sposcb nowe Veturilo moze by¢ inspiracjg oraz kotem napedowym dla dalszego rozwoju
ruchu rowerowego w Warszawie. Bo do faktu, ze nowoczesna metropolia potrzebuje
ruchu rowerowego, nikogo przekonywac juz dzisiaj nie trzeba.

Aby rekomendacje dla nowego Veturilo byty zgodne z najnowszg, sprawdzong
w praktyce wiedzg, punktem wyjscia bedzie analiza obecnie funkcjonujgcego systemu
oraz innych dziatajgcych zaréwno w Polsce jak i na swiecie.

1.2 Rola transportu rowerowego
i systemu roweru publicznego w miejskich
dokumentach strategicznych

Rozwdj transportu rowerowego jest jednym z narzedzi wskazanych w Strategii
#Warszawa2030 w zakresie realizacji celu strategicznego nr 3 — Funkcjonalna przestrzen,
poprzez nastepujace cele operacyjne:
> 3]. Korzystamy z atrakcyjnej przestrzeni publicznej
> 3.2. Zyjemy w czystym srodowisku przyrodniczym
> 3.3. Korzystamy z przyjaznego systemu transportowego
Role systemu roweru publicznego w systemie transportowym okresla natomiast
L,Strategia zrdwnowazonego rozwoju systemu transportowego Warszawy do 2015 roku
i na lata kolejne™
.Dodatkowy element integracji ruchu rowerowego z komunikacja zbiorowga bedzie
stanowito zainstalowanie parkingdw systemu Warszawskiego Roweru Miejskiego
w bezposrednim sgsiedztwie weztowych przystankoéw komunikacji miejskiej, stacji me-
tra i kolei dojazdowych.” Nalezy jednak pamietac, ze dokument powstat w 2010 r. i rola
roweru publicznego od tego czasu ewoluowata w kierunku samodzielnego, niezaleznego
od komunikacji zbiorowej systemu.
Bardziej szczeg6towa analiza dokumentdw i aktéw prawnych regulujacych sprawe
ruchu rowerowego zostata omdwiona w punkcie 2.1.
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1.3 Literatura
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> https://pl.wikipedia.org/wiki/

1.4 Stownik pojec

BLOCKCHAIN

blockchain to zdecentralizowany i rozproszony
rejestr transakgji, ktéry uniemozliwia usuniecie
lub zmiane raz zapisanych danych. W przypadku
Veturilo, blockchain zapewnia niepodwazalny
zapis historii zdarzen, np. wypozyczen, zgtoszen
reklamacyjnych czy stanéw bazowych

BOLEC

element roweru, ktdry po wpieciu w kompatybilne
z nim gniazdo stacji umozliwia unieruchomienie
roweru. Moze on rdwniez zapewniac funkcje
tadowania akumulatora

DOKOWANIE
unieruchamianie roweru poprzez wpiecie bolca
w kompatybilne gniazdo, mozliwe jedynie na stacji

ELEKTROGNIAZDO
gniazdo, ktére umozliwia fadowanie akumulatora
roweru

ELEKTROStUPEK

element stacji, ktéry moze by¢ wyposazony

w 1 lub wiecej gniazd umozliwiajgcych tadowanie
akumulatora roweru

FUNKCJAZWROTU ROWERU

NA PELNEJ STACJI, TZW. OVERFLOW
funkcja umozliwiajaca zakoriczenie wypozyczenia
na stacji, na ktdrej wszystkie stupki lub stojaki sg
zajete, realizowana poprzez przypiecie roweru do
dokujacego pojazdu lub blokade kota zwracanego
roweru. Przekazanie informacji o dokonanym
zwrocie do systemu moze nastgpi¢ automatycznie
poprzez wykrycie roweru (geofencing] lub w wyni-
ku akgji uzytkownika (np. na terminalu, w aplikacji
lub poprzez kontakt z centrum obstugi)

GEOFENCING

rozwigzanie umozliwiajgce automatyczne wykry-
cie roweru znajdujgcego sie na obszarze stacji, bez
koniecznos$ci dokowania roweru

GNIAZDO

element stacji umieszczony na stupku, ktéry we
wspotpracy z elementem roweru (bolcem) pozwala
na unieruchomienie roweru z wykorzystaniem
elektrozamka

GWARANTOWANY POZIOM
SWIADCZENIA USLUG (GPU)

jest to katalog kryteridw dot. poziomu Swiadcze-
nia ustug przez Operatora, zapisany w umowie,
bedacy podstawa sprawnego dziatania systemu

i ew. roszczen z tytutu niewykonania umowy.

OBSZAR ZWROTU
element funkcjonalny systemu, obszar w ktérym
zwrot roweru jest zgodny z regulaminem ustugi

PAUZA / POSTOJ TYMCZASOWY

funkcja roweru, umozliwiajaca uzytkownikowi
tymczasowe unieruchomienie roweru bez przery-
wania wypozyczenia; w tym czasie rower nie jest
dostepny dla innych uzytkownikéw

PRZYPINANIE

unieruchamianie roweru za pomocg zapiecia,
mozliwe na stacji lub poza nig

RELOKACJA

proces zapewniajacy wtasciwg liczbe roweréw
dostepnych na stacjach, polegajacy na pobieraniu
rowerdw ze stacji z duzg liczbg rowercéw, oraz
dowozeniu rowerdéw do stacji z matg ich liczba

StUPEK
element stacji, ktéry moze by¢ wyposazony
w 1lub wiecej gniazd

STACJA

element fizyczny systemu, wyposazony w stupki
lub stojaki przeznaczone do zwrotu roweréw pu-
blicznych wraz z odpowiednia dla danej wielkosci
stacji liczbg roweréw

STACJA AKTYWNA

stacja, ktéra petni funkcje zarzadzajace wypo-
zyczeniami i zwrotami, np. poprzez zwalnianie
elektrozamkdéw w gniazdach

STACJA PASYWNA

stacja, ktéra nie petni funkcji zarzadzania —

petnig je rowery wyposazone w komputer pokfa-
dowy, bedace zwykle terminalami dla uzytkownika
oraz wyposazone we wtasne elektrozamki; granica
miedzy stacja aktywna a pasywna jest ptynna,

tj. zaréwno rower, jak i stacja moga petni¢ funkcje
zarzadzania

STACJA WIRTUALNA

obszar, wyznaczony za pomocg geofencingu, prze-
znaczony do wypozyczania lub zwrotu rowerdw;
stacja wirtualna moze obejmowac wiekszy obszar,
np. kwartat ulic

STAN BAZOWY

zatozona dla danej stacji nominalna liczba
roweréw, ktdra stanowi cel relokacji i zapew-
nia uzytkownikom zaréwno rowery dostepne
do wypozyczen, jak i wolne miejsca w stupkach
lub stojakach

STOJAK

pasywny element stacji, ktéry umozliwia oparcie
roweru oraz punkt zaczepienia dla zapiecia rowe-
ru, umozliwiajac jego unieruchomienie

TERMINAL

element stacji lub roweru umozliwiajgcy uzytkow-
nikowi co najmniej wypozyczenie, zwrot roweru
oraz np. rejestracje, ptatnosci itp.

ZAPIECIE

element roweru wykorzystujgcy elektrozamek,
ktéry umozliwia jego unieruchomienie przy
wykorzystaniu réznych punktéw zaczepienia,
np. stojaka. Wyréznia sie m.in. nastepujace
rodzaje zapiec:

0-LOCK
metalowa obrecz umieszczona na ramie roweru,
obracana wokét obreczy tylnego kota i blokujgca je

U-BAR

metalowa szekla wpinana w gniazdo umieszczone
na rowerze, blokujaca tylne koto i jednoczesnie
umozliwiajaca przytwierdzenie rower do punktu
zaczepienia, np. stojaka

C-LOCK

metalowy taricuch wpinany w gniazdo umieszczo-
ne na rowerze, przytwierdzajgcy rower do punktu
zaczepienia i opcjonalnie blokujgcy koto

OBEJMA

metalowy taricuch pozwalajacy objac jeden

z elementéw konstrukcyjnych roweru oraz
punkt zaczepienie, blokowany za pomocg zamka
szyfrowego
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2.1. Dokumenty
strategiczne i operacyjne

W toku prac nad niniejsza koncepcja przeanalizowano szereg
dokumentow planistycznych pod katem uwarunkowar urbani-
stycznych i transportowych miasta, w tym réwniez planowanych
inwestycji oraz ich wptywu na przemieszczenia realizowane

w ramach systemu Veturilo. Ponizej zamieszczono wnioski

z analizowanych dokumentow.

2.1.1 Studium Uwarunkowarn i Kierunkéw
Zagospodarowania Przestrzennego Miasta
Stotecznego Warszawy (SUIKZP)

Studium jest dokumentem planistycznym okreslajgcym polityke

zagospodarowania przestrzennego obszaru Warszawy oraz

okreslajgcym kierunki rozwoju miasta i niezbedne w tym celu

inwestycje. Aktualnie obowigzujgcy SUIKZP dla Warszawy zostat

przyjety w 2006 r. i z punktu widzenia analizy rozwoju systemu

roweru publicznego jest najistotniejszy z dwoch powodow:

> wskazuje obszary przeznaczone do zabudowy, ktdre beda
wymagac zapewnienia obstugi transportowej,

> zawiera plany rozwoju systemdw transportowych miasta.

2.1.2 Strategia Rozwoju Miasta Stotecznego
Warszawy do 2020 .

Strategia Rozwoju okresla priorytety w rozwoju miasta. Jednym
z nich jest Program 1.6.5 Stworzenie warunkéw do bezpiecznego
karzystania z rowerdw. Jego zapisy okres$lajg m.in. hierarchie
tras rowerowych (dzielgc je na trasy gtéwne oraz tacznikowe),
wskazuja na koniecznosc lokalizacji parkingdw czy umozliwienia
przewozu roweréw w pojazdach transportu publicznego.
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2.1.3 Strategia zréwnowazonego rozwoju systemu
transportowego Warszawy do 2015r. i na lata
kolejne, w tym Zrdwnowazony plan rozwoju
transportu publicznego Warszawy

Strategia opisuje wyzwania zwigzane z rozwojem ruchu rowero-
wego w Warszawie:
> brak ciggtosci infrastruktury rowerowej
> stan bezpieczenstwa w ruchu drogowym
> niedostatek miejsc parkingowych
> niewystarczajgca promocja
oraz dziatania niezbedne do ich przezwyciezenia:
1. Wzmocnienie instytucjonalne rozwoju systemu
rowerowego
2. Rozwaj infrastruktury systemu rowerowego, w tym syste-
mu roweru miejskiego
— budowa sieci tras rowerowych zgodnie z kryteriami CROW
— konieczno$¢ wdrozenia systemu roweru publicznego
na terenie miasta ze szczegolnym uwzglednieniem dzielnic
centralnych
3. Integracja systemu rowerowego z innymi podsystemami
transportowymi miasta
4. Zapewnienie bezpiecznego korzystania z roweru

2.1.4 Zarzadzenie Prezydenta Miasta

Stotecznego Warszawy w sprawie tworzenia
korzystnych warunkdw dla rozwoju systemu
transportu rowerowego na terenie m.st. Warszawy
oraz ,Standardy projektowe i wykonawcze

dla systemu rowerowego w m.st. Warszawie”

Zarzadzenie powotuje Koordynatordw ds. rozwoju transportu
rowerowego w jednostkach organizacyjnych Urzedu Miasta

VETURILO
¥

Stotecznego Warszawy, wskazuje sposoby realizacji rozwoju
systemu transportu rowerowego oraz wprowadza ,Standardy
projektowe i wykonawcze dla systemu rowerowego w m.st. War-
szawie”. W rozdziale 9.4 Standardéw omawiono role systemu ro-
weru publicznego, okreslajac m.in. minimalng gestosc¢ systemu (15
rowerdw na 10 tys. mieszkaicéw) i wytyczne dot. lokalizacji stacji
rowerowych. Wskazuje sie rowniez na konieczno$¢ zapewnienia
kompatybilnosci systemdw roweru publicznego funkcjonujacych
w bliskim sgsiedztwie.

2.1.5 Program rozwoju tras rowerowych

Opracowany w 2074 r. Program okresla korytarze rozbudowy syste-
mu tras rowerowych niezbedne do osiggniecia efektu sieci. Inwe-
stycje zaplanowane sg na 7 lat, z datg ukonczenia w 2020 r. W chwili
przygotowywania niniejszej Koncepcji kilkadziesigt kilometrow
zaplanowanych tras pozostawato niezrealizowanych. Niewystarcza-
jacy stopien realizacji tras gtéwnych, zapewniajgcych atrakcyjnos¢
roweru jako Srodka transportu w potgczeniach miedzydzielnicowych,
stanowi bariere ograniczajgcg dalszy rozwaj systemu. Bazujac na
Wieloletniej Prognozie Finansowej, obserwuje sie malejgcg tenden-
cje wysokosci srodkéw finansowych przeznaczanych na infrastruk-
ture rowerowg [Zrédto: https://www.bip.warszawa.pl/dokumenty/
budzet_finanse/wpf/WPF_2019-2045 U _cz.01.pdfl.

2.1.6 Raport o stanie bezpieczenstwa
drogowego w Warszawie 2018

Wedtug informacji zawartych w Raporcie, w latach 2009-2018

w Warszawie odnotowano spadek liczby zabitych (o 54%)] i ciezko
rannych (0 13%) w wypadkach drogowych; nieznacznie wzrosta
natomiast liczba wypadkow (0 12%] i rannych (o0 11%). Wsrad
przyczyn wypadkow przewaza nieudzielenie pierwszerstwa
przejazdu oraz niewfasciwa predkosc.

INWESTYCJE ROWEROWE
W WARSZAWIE W 2018 R.
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ZRODLO: http://rowery.umwarszawa.pl/
strategie-plany-i-raporty

W 2018 . doszto do 218 wypadkéw z udziatem rowerzystéw.
Wzrost liczby wypadkéw i rannych jest proporcjonalny do wzro-
stu natezenia ruchu rowerowego. Nie wzrasta natomiast liczba
zabitych w tych wypadkach, pomimo wzrostu natezenia ruchu.
Do 2/3 wypadkdw z udziatem rowerzystéw dochodzi z winy
innych uczestnikéw ruchu. Wbrew stereotypom, przyczyna
zaledwie 37 (3,4%) wypadkdw byto nieprawidtowe pokonywanie
przejazddw rowerowych. Analiza sytuacji w skali innych miast
pozwala przypuszczac, ze kolizje podczas pokonywania przejaz-
déw rowerowych to w duzej mierze réwniez zdarzenia zwigzane
z nieudzieleniem pierwszenstwa.

2.1.7 Warszawski Raport Rowerowy 2018

Raport jest corocznie wydawanym dokumentem podsumo-
wujgcym osiggniecia w zakresie rozwoju ruchu rowerowego,
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w tym przede wszystkim nowo oddane do uzytku inwestycje
wyposazone w infrastrukture rowerowg. W 2018 r. oddano do
uzytku ponad 50 km tras rowerowych, z ktérych czes¢ moze
mie¢ wptyw na rozwdj terytorialny systemu roweru publicznego.
WSsrod istotnych inwestycji w 2018 r. nalezy wymieni¢ m.in. trasy
na ul. Wiertniczej, Putawskiej, Zwirki i Wigury, Szaseréw czy
Potczynskiej. Sposrad inwestycji zaplanowanych na 2019 r. naj-
wiekszy potencjat pod katem liczby mieszkancow oraz krdtkich
podrézy maja sieci tras na Targéwku i Goctawiu.

2.2. Analizy przestrzenne

2.2.1. Gestosc zaludnienia

Warszawa jest miastem o zréznicowane] gestosci zaludnienia.
Srednia liczba 0s6b przypadajacych na 1km2 to 3437 Najgesciej
zaludnionymi dzielnicami miasta sg: Ochota, Praga-Potudnie,
Srédmiescie i Wola. Srednia gestos¢ wszystkich wymienionych
dzielnic wynosi ponad 7000 osdb/km2. Najrzadziej zaludnionymi
dzielnicami w Warszawie sg: Wesota, Wawer i Wilanéw. Osiagaja
mniej niz 1000 osdb/kmz2.

Dzielnice wymienione jako zaludnione najgesciej potozone sg
w centralnej czesci miasta. Cechuja sie niewielkg powierzchnig
i gestg zabudowa wielorodzinna.

Natomiast dzielnice z niskim wspétczynnikiem gestosci zalud-
nienia zwykle maja duzg powierzchnie, potozone sg peryferyjnie
i zawierajg liczne osiedla zabudowy jednorodzinnej oraz duze ob-
szary terendw niezabudowanych. Szczeg6towg wartosc gestosci
zaludnienia kazdej z dzielnic przedstawia tabela 2.1.

Gestosc zaludnienia jest zalezna od liczby mieszkaricdw, ale tak-
ze powierzchni. Dlatego warto przyjrzec sie jak wyglada faktyczne
rozmieszczenie mieszkaricdw w poszczegolnych dzielnicach, coilu-
struje mapa na ryc. 2.2. Czesto zdarza sie, ze obszary zamieszkania
skoncentrowane sg tylko w wybranych fragmentach dzielnic. Doty-
czy to gtéwnie dzielnic osciennych, gdzie zabudowa mieszkaniowa
WCigz sie rozwija, a tereny zamieszkania graniczg np. z obszarami
przemystowymi czy terenami lesSnymi. Stosunkowo réwnomierne
rozmieszczenie ludnosci dotyczy dzielnic $rodkowych, tj. Srodmie-
$cia, Zoliborza, Woli i Ochoty. Najwiekszy brak rownomiernosci
zaludnienia dzielnicy wyraZnie wida¢ na obszarze dzielnic Wtochy
[czes¢ dzielnicy zajmuje lotnisko Chopina) i Wilanow.

2.2.2. Generatory ruchu

Aby lepiej zrozumiec kierunki, w ktérych przemieszczajg sie
mieszkancy Warszawy i odwiedzajgcy miasto, wykonana zostata
mapa gtdwnych generatordw ruchu. Obszar miasta zostat
padzielony na szescioboki o powierzchni 10 ha kazdy. Nastepnie,
na podstawie danych z Warszawskiego Badania Ruchu oraz
informacji udostepnionych przez Zarzad Transportu Miejskiego,

DZIELNICE WARSZAWY WG LICZBY LUDNOSCI,

POWIERZCHNI ORAZ GESTOSCI ZALUDNIENIA:

NAZWA LICZBA | POWIERZCHNIA
DZIELNICY MIESZKANCOW [0S.] [Km2]

1 : Ochota 85233 971
" 2 Praga-Potudnie 178117 22,36
" 3 Srédmiescie 123463 15,56
" 4 Wola 137445 19,24
" 5 Mokotow 220894 35,39
" 6 Praga-Pétnoc 69870 1,41
7 Zoliborz 48351 8,46
" 8 Ursus 52964 9,35
" 9 Targowek 123008 24,9
10 Bemowo 14749 24,92
" 11 Bielany 132375 32,31
12 Ursynéw 144862 43,75
13 Wtochy 37903 28,60
14 Biatoteka 93535 72,93
15 Rembertéw 23165 19,28
16 Wesota 22412 22,92
17 Wawer 68996 79,64
18 Wilanow 22337

RAZEM: 1699 679 RAZEM: 516,71
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GESTOSC
[105./KM2]

8779,81
7964,66

793517
7142,68
6242,30
6122,09

5713,37
566743
5084,32
4604,31
409760
331130

132519

1282,46 7 A Pla-
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608,75
SREDNIA: 4384,83

ROZMIESZCZENIE GESTOSCI
ZALUDNIENIA WARSZAWY

do kazdego pola przypisany zostat wspotczynnik, ktory jest
wartoscig wyjsciowg nastepujgcych kategorii ujetych w jego
oszacowaniu: liczby ludnosci, liczby miejsc pracy, liczby miejsc
w placéwkach edukacyjnych, liczby miejsc w placéwkach zdro-
wotnych, rozmieszczenia i liczby kursow $rodkdw transportu
ZTM. Na tej podstawie powstata mapa na ryc. 2.3, ktéra przed-
stawia rozmieszczenie gtéwnych generatoréw ruchu.

Najwiecej generatoréw ruchu, ktére wptywaja na zrddta
i cele padrozy znajduje sie w srodkowej czesci miasta. Dotyczy
to gtéwnie dzielnic: Srédmiescie, Ochota, Wola, Praga Pétnoc,
Praga Potudnie, Zoliborz, Targowek.

Weg danych z Biura Administracji i Spraw Obywatelskich
(BAISQ) m.st. Warszawy na koniec 2015 roku w Warszawie naj-
wiecej 0sob zameldowanych byto na terenie dzielnic Mokotdw,
Praga-Potudnie i Ursyndw. Szczeg6towe dane dotyczace liczby
mieszkancdw poszczeg6lnych dzielnic oraz gestosci zaludnie-
nia zostaty opisane powyzej w tab. 2. Warto jednak analize
generatorow ruchu rozpoczgc od miejsc zamieszkania ludnosci
Warszawy, bowiem stanowi to jeden z gtéwnych elementéw
stymulujacych rozwdj i rozmieszczenie pozostatych czynnikéw
wptywajacych na przemieszczanie sie ludzi w miescie. W oparciu
0 miejsca zamieszkania rozwijana jest infrastruktura towarzy-
szgca w postaci m.in. sieci placéwek kulturalno-o$wiatowych,
placowek ustugowo-handlowych i zaktaddw pracy. Dodatkowym
istotnym elementem w strukturze generatordw ruchu jest
sie¢ transportu zbiorowego, a co za tym idzie, rozmieszczenie
najwazniejszych i najwiekszych stacji kolejowych, metra oraz

ROZMIESZCZENIE GENERATOROW RUCHU

I <43 punktdw

I <127 punktéw
I <217 punktow
B <311 punktdw
I <409 punktow

I <767 punktdw

INFRASTRUKTURA ROWEROWA
W WARSZAWIE WG TYPOW I DEUGOSCI:

TYP INFRASTRUKTURY

N =515 punktdw |
B <629 punktdw |

B <916 punktdw |
I <1091 punktéw |

[0 £1297 punktdw
[0 <1494 punktéw
[0 £1700 punktdw
[0 1933 punktdw
[17] <2207 punktw
| £2572 punktéw
| 23036 punktdw

=3721 punktdw
| 24935 punktdw
| =6390 punktdw

DtUGOSC [KM] PROCENT

drogi dla roweréw 416 68%
drogi dla pieszych i rowerzystow 68 1%
pasy rowerowe 45 7%
pozostate 86 14%
SUMA 615 100%

veturilowaw.pl | 13



DLUGOSC INFRASTRUKTURY ROWEROWE)
NA TERENIE WSZYSTKICH DZIELNIC WARSZAWY:

#X NATEZENIE RUCHU
ROWEROWEGO W WARSZAWIE

NAZWA DZIELNICY DtUGOSC [KM] =~ NAZWA DZIELNICY DtUGOSC[KM] NAZWA DZIELNICY DtUGOSC [KM]
Praga-Pétnoc 35,93 Wawer 2798

Srédmiescie

Mokotéw 59,09 Targowek 32,71 Wtochy 26,20
Bielany 49,24 Zoliborz 32,18 Wola 20,28
Praga-Potudnie 48,48 Wilanéw 32,05 Ursus 19,78
Biatoteka 47220 Ochota 28,86 Wesota 1,62
Ursynéw 46,25 Bemowo 28,22 Rembertéw

ROZMIESZCZENIE
INFRASTRUKTURY ROWEROWE]
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przystankow autobusowych i tramwajowych. Przyczynia sie ono
do kumulowania przemieszczen 0sdb w weztach sieci transporto-
wej. Zestawienie wszystkich powyzszych danych ma na celu po-
kazanie obszardw, na ktdrych generatoréw jest najwiecej. Analiza
nie ma na celu bezposredniego, punktowego wskazania celdw

i Zrédet podrozy, a przedstawienie ich usrednionego rozmieszcze-
nia w poszczegolnych czesciach miasta.

W analizie rozmieszczenia generatordw ruchu — na podstawie
danych BAISO - ujeto miedzy innymi ponad 550 000 miejsc w pla-
coéwkach edukacyjnych, czyli potencjalnych miejsc w przedszkolach,
szkotach i uczelniach, do ktorych ludzie mogg chcie¢ wykonywac po-
dréz. Przyktadowo, na terenie niemal kazdej dzielnicy znajduje sie co
najmniej wydziat lub cata uczelnia, ktéra stanowi znaczacy generator
ruchu (z wyjatkiem dzielnic: Ursus, Wesota, Wawer i Wilandw).

Trudne do oszacowania jest faktyczne rozmieszczenie ilosciowe
miejsc pracy. Jednak na podstawie danych z BAISO mozliwe byto
okreslenie liczby miejsc pracy na poziomie blisko 1,4 min stanowisk.
Czesc z nich jest rozproszona w skali miasta, czes¢ skumulowana
pod jednym adresem lub kompleksem budynkéw. Za kazdym
razem ilos¢ miejsc pracy wptywata na sumaryczng ocene kazdego
z szesciobokow przedstawionych na ryc. 2.3.

Dane nalezy uznac za wyrazone w pewnym przyblize-
niu. Podobnie jak trudna jest do okreslenia faktyczna liczba

mieszkarncéw miasta, tak i inne informacje ilosciowe moga

by¢ nieaktualne w stosunku do tak dynamicznie rozwijajacej

sie metropolii jak Warszawa. Dlatego autorzy opracowania
uznali, ze najwtasciwsze bedzie potaczenie wszystkich powyz-
szych danych dotyczacych celdw i zradet podrézy oraz wyrazenie
ich w postaci obszarowe;j.

2.2.3. Trasy rowerowe

taczna dtugosc infrastruktury rowerowej w Warszawie do
konca drugiego kwartatu 2019 r. to 615 km. Ponad 676 % 0gGtu
infrastruktury to drogi dla rowerdw, ktérych w Warszawie jest
blisko 416 km. Blisko 11 % stanowig drogi dla pieszych i rowerzy-
stdw (68 km). Duzg czesc, bo ponad 7 % infrastruktury przyjaznej
dla rowerzystow, stanowig pasy rowerowe. Jest ich w Warszawie
ponad 45 km.

Zestawienie dtugosci infrastruktury rowerowej dla wszystkich
dzielnic Warszawy przedstawia tabela nr X. Mape z rozmieszcze-
niem infrastruktury rowerowej przedstawia ryc. 2.4.

2.2.4. Natezenie ruchu rowerowego

Wedtug szacunkdw Urzedu Miasta Stotecznego Warszawa
rowery obstugujg obecnie ponad 3% wykonywanych po-
drézy w ogdlnym podziale zadan przewozowych [Zrédto:

ZRODLO: European Cycling Challenge (201412015 1)

http://www.transport.um.warszawa.pl/sites/default/files/
WBR%202015%20Broszura%20informacyjna.pdf]. Natomiast
Zarzad Draég Miejskich szacuje na podstawie odczytu z licznikdw
automatycznych, ze poziom ruchu rowerowego wynosi ok. 6%.
Warszawa na tle pozostatych polskich miast plasuje sie w scistej
czotéwce, choc daleko jej do podobnego stopnia udziatu podrdzy
rowerem jaki jest notowany w miastach Europy Zachodniej

i Potnocnej.

Na podstawie danych European Cycling Challenge (ECC) moz-
na okresli¢, ktdrymi drogami gtdwnie poruszaja sie rowerzysci.
Bardzo gesta jest sie¢ zaznaczonych $ladow przejazdu w central-
nej czesci Warszawy. Jest to zwigzane z uktadem przestrzennym
Warszawy, duzg liczbg generatoréw ruchu, istniejacg infra-
strukturg rowerowg oraz przecigzeniem sieci drogowej. Dzieki
temu rower staje sie realng konkurencjg jako najszybszy srodek
transportu. Na terenie dzielnic obrzeznych natezenie ruchu
rowerowego widoczne jest zwtaszcza wzdtuz wazniejszych ulic,
a takze w rejonie weztéw przesiadkowych [przystanki transportu
zbiorowego, w tym w szczegdlnosci stacji metra). Nie zawsze jest
to skorelowane z istniejgca infrastrukturg rowerowa. Przykta-
dem moze byc¢ dzielnica Wawer, na terenie ktorej istniejaca
infrastruktura dla rowerzystéw nie jest rozbudowana, a mimo to
ruch rowerowy jest znaczny. me—
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3.1. Analiza systemow
na terenie Polski

3.1.1. Krakow

Krakowski System Roweru Publicznego jest najstarszym sys-
temem w Polsce — powstat zaledwie rok po paryskim. System
0 nazwie BikeOne wystartowat w 2008 r. w ramach unijnego
programu Civitas Caravel. Pomimo niewielkiej skali udowadnit,
ze rower publiczny moze dobrze dziata¢ w polskich warunkach.
Po zakonczeniu wspétpracy z operatorem w 2011 r. Krakdw
prébowat roznych modeli zarzadzania systemem [m.in. umoz-
liwienie operatorowi czerpania przychodéw od uzytkownikéw,
samodzielne zarzadzanie systemem czy wytonienie operatora
sprzetu pozostajacego wiasnoscig gminyl, by w 2016 r. podpisac
o$mioletnig umowe z firmg BikeU na dostarczenie pierwszego
w Polsce systemu stacyjno-obszarowego czwartej generacji.
Krakdéw jako jedyne miasto w Polsce zdecydowat sie na forme
koncesji zamiast popularnego przetargu nieograniczonego.

Podstawowa zasadg koncesji jest prawo koncesjonariusza do
karzystania z przedmiotu koncesji, ktére moze byc rozszerzone
0 ptatnos¢ od zamawiajgcego. Dodatkowo, ryzyko zwigzane
z wykanywaniem koncesji jest ryzykiem koncesjonariusza, a wy-
nagrodzenie ptacone przez zamawiajgcego nie moze przenies¢
na niego tego ryzyka. W tym modelu Zamawiajacy przeprowa-
dza wstepne rozmowy z potencjalnymi dostawcami, na pod-
stawie tych rozmdw okresdla swoje ramy systemu, a nastepnie
potem prosi oferentéw o ztozenie ofert.

Wedtug doniesieri medialnych system moze przestac dziata¢
z koricem roku 2019.

FUNKCJONOWANIE

System Wavelo sktada sie z 1500 rowerdw, ktére mozna zwrdcic
na kazdej ze 168 stacji oraz réwniez poza nimi — w miejscu

FRAGMENT MAPY SYSTEMU —
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publicznie dostepnym na wyznaczonym obszarze przy pomocy
zapiecia typu U-bar. System jest wspdlinym przedsiewzieciem
firmy BikeU (zarzadzajacej systemem] i Social Bicycles ([dostawcy
sprzetu i oprogramowania; obecnie wtasnosc firmy Uber]).

Zwroty i wypozyczenia realizowane sg za posrednictwem
terminalu umieszczonego na rowerze lub z poziomu aplikacji.

Istnieje mozliwos¢ zarezerwowania roweru na czas dojscia
do niego [maksymalnie 10 minut).

TARYFA

Charakterystyczng cechg odrézniajacg Wavelo od wiekszosci

palskich systemdw jest brak darmowego czasu wypozyczenia

[np. pierwsze 20-30 minut). Optaty za wypozyczenie zawarte sg

natomiast w 3 réznych ofertach:

1. naliczanie minutowe [pay as you go) — 29 zt (w tym 10 zt opta-
ty inicjalnej); 0,20 zt za minute,

2 pakiety minutowe 12 godzin do wykorzystania w ciggu 24
godzin — 29 zt, nastepnie 0,10 zt za minute,

3 abonament miesieczny — 60 minut dziennie za 20 zt mie-
siecznie lub 90 minut za 25 zt, nastepnie 0,05 zt za minute.
Do 2019 r. dostepne byty rowniez abonamenty roczne w ce-

nach ok. 220-160 zt za rok (przy 90 minutach dziennie) oraz ok.

180 zt za 60 minut dziennie. Operator oferuje réwniez znizki dla

studentow UJ oraz uzytkownikéw kart sportowych. Pozostawie-

nie roweru poza stacja kosztuje 3 zt, natomiast odprowadzenie

go na stacje oznacza bonus 1zt

3.1.2. Wroctaw

Wroctawski System Roweru Publicznego jest historycznie drugim
na terenie Polski, po krakowskim. Pierwsza odstona systemu
liczyta 140 rowerdw zlokalizowanych w 17 punktach. System
skrojony na tak skromng skale okazat sie absolutnym hitem

i juz po kilku miesigcach wymagat rozbudowy. Kolejne kontrakty
zwiekszaty liczbe rowerdw oraz zasieg oddziatywania odpowied-
nio do 300 rower6w w 2013, 800 w 2015, a ostatecznie do 2065

FRAGMENT MAPY SYSTEMU —
WROCLAWSKI ROWER MIEJSKI, WROCLAW

rower poza stacjg
() stacja z totemem
Q stacja z termnalem

w 2019 r. Rower publiczny we Wroctawiu petni role wsparcia
dla catosciowej polityki rowerowej miasta, ktérej trzon stanowi
przede wszystkim budowa spéjnej sieci tras rowerowych oraz
rowerowegao systemu parkingowego.

FUNKCJONOWANIE
Wroctawski Rower Miejski obejmuje 2000 rowerdw standardo-
wych oraz 65 rowerdw nietypowych, tj.:
> rowerdw transportowych — 6 sztuk, w tym jeden ze wspoma-
ganiem elektrycznym oraz jeden trojkotowy,
> rowerdw ze wspomaganiem elektrycznym — 6 sztuk,
> tandemdw — 6 sztuk,
> rowerdw sktadanych — 10 sztuk,
> rowerdw dzieciecych — 35 sztuk,
> rowerdw typu handbike — 2 sztuki.
Rowery standardowe oraz dzieciece mozna wypozyczy¢
w jednej z 200 stacji (bez dodatkowej optaty do 20 minut]. Ro-
wery niestandardowe (za wyjatkiem dzieciecych) rezerwowane
sg przez zgtoszenie telefoniczne, aplikacje, strone internetows,
terminal. Dowdz i odbidr roweru niestandardowego na jedng
z pieciu lokalizacji [centrum, wschad, zachdd, pétnoc i potudnie
miasta) kosztuje 10 zt.
Zwroty i wypozyczenia realizowane sg z terminalu umieszczo-
nego na rowerze, z terminalu na stacji, lub z poziomu aplikacji.
Za dodatkowg optata w wysokosci 3 zt rower mozna zwro-
ci¢ réwniez poza stacjg — pod warunkiem ze bedzie to miej-
sce publicznie dostepne w obrebie wyznaczonego obszaru
funkcjonowania.
Za sprzet oraz zarzgdzanie systemem odpowiedzialna jest
firma Nextbike Polska S.A.

TARYFA
Kazdy uzytkownik, aby mac dokonac rejestracji, zobowigzany
jest wptacic 10 zt optaty inicjalnej. Optata ta wykorzystywana
jest na poczet jazd ptatnych. Gdy saldo spadnie ponizej tej kwoty,
uzytkownik jest zobowigzany zasili¢ konto. W przeciwnym razie
nie bedzie moégt wypozyczyc roweru. Taryfa optat za wynajem
roweru standardowego ksztattuje sie w nastepujacy sposéb:
> 0-20minut -0zt
> 21— 60 minut — 2 zt
> drugaikazda kolejna rozpoczeta godzina — 4 zt

Taryfa optat za wynajem tandemu, roweru sktadanego i ro-
weru transportowego:
> od1do4godzin — 2,5 zt/ godzine
> 0d5do 24 godziny — bez optat
> od 25 godziny — 2,5 zt/ godzine

Taryfa opfat za wynajem roweru ze wspomaganiem
elektrycznym:
> od1do4godzin —5zt/godzine
> od5do 24 godziny — bez optat
> 0d 25 godziny — 5 zt/ godzine

Taryfa optat za wynajem roweru dzieciecego:
> od 0 do 48 godzin — bez optat
> kara za przekroczenie 48 godzin — 350 zt

Taryfa optat za wynajem roweru handbike:

733 FRAGMENT MAPY
SYSTEMU — MEVO, OMG-G-S

- I'\:‘: Q'-' -
¢ pusta stacja
stacja z rowerem/ami

> o0d 0do 72 godzin — bez optat
> kara za przekroczenie 72 godzin — 500 zt

3.1.3. Obszar Metropolitalny
Gdansk — Sopot — Gdynia (OMGGS)

W trakcie powstawania tego opracowania OMGGS rozwigzat
umowe z operatorem. W zwigzku z tym ponizsze informacje
skupiaja sie na stanie sprzed wypowiedzenia umowy.

Gdansk nalezy do miast o duzym doswiadczeniu w kreowaniu
polityki rowerowej oraz jednej z najlepszych sieci tras rowero-
wych w Palsce. Pierwszy system roweru publicznego na terenie
OMG-G-S zaczat dziatac dopiero na przetomie 2018 i 2019 roku.
System o nazwie Mevo byt ambitny zaréwno pod wzgledem skali
wdrozenia rowerow ze wspomaganiem elektrycznym (100%
floty), zasiegu (14 gmin), jak i zastosowanego modelu (druga
w historii implementacja na szeroka skale modelu stacyjno-ob-
szarowego w Palsce, po Krakowie]. System borykat sie jednak
z powaznymi problemami z dostepnoscig rowerdw. Do najwaz-
niejszych przyczyn tego stanu rzeczy mozna zaliczyc:
> bardzo niska cene dla uzytkownika (co generowato wysoki

popyt),
> technologie tadowania akumulatoréw (wymiana przez

serwisanta),
> duze rozproszenie obszaru zwrotu rowerdw (obszar 14 gmin),
> niski wymagany poziom ustug (operator miat az 12 godzin na
wymiane akumulatora po osiggnieciu poziomu natadowania
ponizej 20 procent).

FUNKCJONOWANIE

System Mevo miat docelowo obejmowac 4080 rowerdw ze wspo-
maganiem elektrycznym, ktdre mozna byto zwrdcic¢ na kazdej

z 660 stacji oraz, za dodatkowg optata 3 zt, rowniez poza nimi

— W miejscu publicznie dostepnym na wyznaczonym obszarze. Za

sprzet oraz zarzgdzanie systemem odpowiedzialna byta firma
NB Tricity nalezaca do Nextbike Polska.
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ETWESI TARYFA GDANSK

TARYFA CENA
TARYFA PAY AS YOU GO

Taryfa na minuty

10 groszy za minute

TARYFY REKOMENDOWANE DLA TURYSTOW

Taryfa 2-dniowa 20 ztza 300 minut dziennie,
maksymalnie 2 rowery,

dodatkowa minuta za 5 groszy

Taryfa 2-dniowa PLUS 40 zt za 700 minut dziennie,
maksymalnie 5 rowerdw,

dodatkowa minuta za 5 groszy

Taryfa 5-dniowa 40 zt za 300 minut dziennie,
maksymalnie 2 rowery,

dodatkowa minuta za 5 groszy

Taryfa 5-dniowa PLUS 80 zt za 700 minut dziennie,
maksymalnie 5 rowerdw,

dodatkowa minuta za 5 groszy

TARYFY REKOMENDOWANE DLA MIESZKANCOW

Taryfa miesieczna 10 zt za 90 minut dziennie,
maksymalnie 1rower,
dodatkowa minuta za 5 groszy

Taryfaroczna 100 zt za 90 minut dziennie,
maksymalnie 1rower,
dodatkowa minuta za 5 groszy

Taryfa roczna PLUS 150 zt za 120 minut dziennie,

maksymalnie 2 rowery,
dodatkowa minuta za 5 groszy

TARYFA £0DZ

BONUS DLA POSIADACZY

CENA (TARYFA BILETU OKRESOWEGO
OKRES NAJMU NORMALNA] NA TRANSPORT ZBIOROWY

Pierwsze 20 minut 0zt ¢ dtuzszy okres darmowy — 25 minut

Pierwsza godzina 1zt brak

Druga godzina 3zt nizsza cena -2zt
Trzeciai kolejna 5zt nizszacena -3zt
godzina

TARYFA POZNAN

BONUS DLA POSIADACZY BILETU
OKRES NAJMU CENA (TARYFA NORMALNA] OKRESOWEGO NA TRANSPORT ZBIOROWY ~ ROWERY ZE WSPOMAGANIEM ELEKTRYCZNYM

TARYFA
W systemie funkcjonuje 8 taryf (Tabela XXXJ.

31.4. t6dzZ

Idea todzkiego Roweru Publicznego zdobyta popularnosc jako
projekt w ramach budzetu partycypacyjnego. System, obejmuja-
cy poczatkowo 1000 rowerdw, zostat uruchomiony wiosng 2016r.
i od poczatku wyrdzniat sie duzg liczba wypozyczen.

FUNKCJONOWANIE

tadzki Rower Publiczny obejmuje 1470 rowerdw standardowych,
ktére mozna wypozyczac i zwraca¢ wytgcznie na stacjach (147 sta-
¢ji). System nie zawiera roweréw ze wspomaganiem elektrycznym
ani innych nietypowych pojazdéw. Rowery mozna wypozyczac
zaréwno poprzez terminal stacji, aplikacje mobilng (samodziel-

nie lub w potaczeniu z naklejka QR na rowerze), a takze poprzez
czytnik RFID umieszczony na pojezdzie. Za sprzet oraz zarzadzanie
systemem odpowiedzialna jest firma Nextbike Polska.

TARYFA

Optata inicjalna wynosi 20 zt, a minimalny stan konta upraw-
niajacy do wypozyczen — 10 zt. Interesujgcym rozwigzaniem

jest wprowadzenie osobnego cennika dla posiadaczy biletéw
okresowych na transport zbiorowy. Optaty za wypozyczenia

ksztattuja sie nastepujgco: (Tabela XXXJ.

31.5. Poznan

Poznanski Rower Miejski uruchomiono w kwietniu 2012 r,,
udostepniajgc uzytkownikom 7 stacji i 80 roweréw. W kalejnych
latach system ulegat rozbudowie, a od 2019 r. dostepny jest
podsystem czwartej generacji, dziatajgcy réwnolegle z dotych-
Czasowym systemem trzeciej generacji.

Pierwsze 20 minut 0zt dtuzszy okres darmowy — 30 minut 01zt
Pierwsza godzina 27t nizsza cena -1zt 3zt
Druga godzina 4zt nizsza cena — 2zt 5 zt
Trzecia i kolejna godzina 4zt brak 5zt
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FUNKCJONOWANIE

W systemie dostepnych jest 112 stacji, na ktdrych mozna wypo-
zyczy¢ jeden z 1200 roweréw trzeciej generacji lub jeden z 475
rowerdw czwartej generacji. Rowery czwartej generacji mozna
réwniez zwracac i wypozyczac poza stacjami przy pomocy
blokady o-lack, a 30 z nich wyposazono we wspomaganie elek-
tryczne. System obejmuje rowniez rowery dzieciece oraz rowery
z fotelikiem dzieciecym. Za sprzet oraz zarzadzanie systemem
odpowiedzialna jest firma Nextbike Polska.

TARYFA

Optata inicjalna oraz minimalny stan konta uprawniajacy do wy-
pozyczen wynoszg 20 zt. Interesujgcym rozwigzaniem jest wpro-
wadzenie osobnego cennika dla posiadaczy biletdw okresowych
na transport zbiorowy. Optaty za wypozyczenia ksztattujg sie
nastepujaco: (Tabela XXX)

3.2. Podstawowe informacje
o systemach zagranicznych

3.2.1. Kopenhaga

W 2019 r. Kopenhaga po raz trzeci z rzedu zajefa 1. miejsce
w dorocznym $swiatowym rankingu Copenhagenize Index [Zrddto:
https://copenhagenizeindex.eu/cities/copenhagen], z 41-procen-
towym udziatem roweru wsrad podrdzy do / z pracy lub szkoty
[Zrédto: Copenhagen City Of Cyclists Facts & Figures 2017]. Jako
jeden z pionieréw, miasto ma réwniez dtugoletnie doswiadcze-
nie w zakresie systemu roweru publicznego. Uruchomiony przy
wsparciu samorzgdu i sponsoréw w 1995 r., system Copenhagen
City Bikes, sktadajgcy sie 21000 rowerow zlokalizowanych na
stacjach, stanowit przetom w zakresie kontroli wypozyczen, a co
za tym idzie — ograniczenia kradziezy. W celu wypozyczenia
roweru nalezato wpfaci¢ zwrotng kaucje (20 DKK) do automatu
zlokalizowanego na stacji. [zrodto: https://en.wikipedia.org/wiki/
Copenhagen_City_Bikes]

Aktualnie funkcjonujgcy system o nazwie Bycyklen urucho-
miono w 2014 r.

FUNKCJONOWANIE

System Bycyklen sktada sie z 1800 rowerdw wyposazonych
we wspomaganie elektryczne, ktére mozna zwrdci¢ na kazdej
z ponad 100 stacji. Rowery dostarczyta firma GoBike w trybie
przetargu.

tadowanie akumulatora roweru odbywa sie na stacji, po
wpieciu elementu dokujgcego rower w elektrostupek.

Nie istnieje mozliwo$¢ pozostawienia roweru poza stacja.

Zwroty i wypozyczenia realizowane sg z terminalu umiesz-
CZOnego na rowerze.

Terminal z duzym wyswietlaczem na rowerze oferuje réwniez
nawigacje, sprawdzanie poziomu natadowania akumulatora oraz
rozktadu jazdy transportu miejskiego.

Rowery wyposazone sg ponadto w pneumatyczng synchro-
niczng regulacje wysokosci siodetka i kierownicy.

FRAGMENT MAPY SYSTEMU —
£6DZKI ROWER PUBLICZNY, t0DZ

Lédt Fatiryiing

FRAGMENT MAPY SYSTEMU —
POZNANSKI ROWER MIEJSKI, POZNAN

1 el
celifiska. — |

W poenanskie
U ok
I Manrmwere

FRAGMENT MAPY SYSTEMU —
BYCYKLEN, KOPENHAGA

vl
SMK - \% Vo
Museum for Runst GE W - &
&@ Designmust

% Kongens Lk e Amalienbor
KOBEMHAVN K

Q

3@9 3&.- & o
Orstedsparken & G‘;’].b

p Kon
giFrue Kirkes
E. o

s
d%i%,% G%MEL%M &

T

d_?g@ &;UH;;I:{];_' HJ:JIHJL Y ’ & g\

1rir

veturilowaw.pl | 21



TARYFA

W zakresie taryfikacji Bycyklen oferuje trzy rézne formy rozli-

czen [Zrddto: https://bycyklen.dk/en/price-models/]:

1. naliczanie godzinowe (pay as you go) — za kazdg rozpocze-
ta godzine wypozyczenia roweru uzytkownik ptaci 30 DKK
(ok.17 1)

2. pakiety minutowe — 10 godzin za 300 DKK (ok. 171 z1] lub
20 godzin za 500 DKK [ok. 285 1], naliczane minutowo;
po wyczerpaniu pakietu: 1 minuta za 1 DKK (ok. 0,57 z1)

3. abonament — miesieczny abonament za 70 DKK (40 z1), dajgcy
140 minut do wykorzystania w miesigcu (dla studentow —
280 minut), po wyczerpaniu 0,35 DKK (ok. 0,20 zt) za minute

3.2.2. Grenoble

Miasto Grenoble (150 tys. mieszkaricow) potozone jest w regionie
Owernia-Rodan-Alpy, jest najbardziej ptaskim miastem we Fran-
¢ji. Udziat roweru w ruchu wynosi tam 15% i nalezy do najwyz-
szych w kraju. Zamiast klasycznego systemu roweru publicznego
Grenoble postawito na szereg ustug rowerowych pod wspdlng
markg Métroveélo (w nawigzaniu do nazwy wspélnoty gmin:

.la Métro”)

TARYFA GRENOBLE

WYPOZYCZENIE ROWERU STANDARDOWEGO

FUNKCJONOWANIE

Ustuga oferuje wynajem roweru na dzien, tydzien, miesiac,

kwartat lub rok. Dostepne sg rdzne typy roweréw:

> 6500 klasycznych,

> 100 ze wspomaganiem elektrycznym,

> 60 transportowych (3 typy: long john, tréjkotowy, przedtuzony
Z tytu),

> 20 tandemaw,

> 400 sktadanych (3 modele: prosty, kompaktowy, premium),

> trojkotowe dla 0sob niepetnosprawnych,

> 400 typu junior (kota odpowiednio 20 lub 24 cale).
Rowery pobierane sg w sposob obstugowy, w jednym

z dwach punktdw: na dworcu lub w miasteczku uniwersyteckim.

Kazdy typ roweru mozna wstepnie zarezerwowac przez formu-

larz internetowy.
Pod marka Métrovélo funkcjonuje réwniez szereg innych ustug:

> sie¢ 49 bezpiecznych parkingdw (liczacych od 6 do 550 miejsc,
razem 2000 miejsc),

> ustugi dla przedsiebiorcéw, np. floty dla pracownikdw i wy-
najem czasowych parkingéw rowerowych (np. na koncerty
lub wydarzenia sportowe),

CENA DLA ABONENTOW CENA DLA 0SOB PONIZEJ 25. CENA DLA 0SOB 0 NISKICH
OKRES NAJMU PELNA CENA TRANSPORTU ZBIOROWEGO ROKU ZYCIA DOCHODACH
dziert 3¢ 3¢ 3¢
miesigc 25€ 19€ 15€ 8€
kwartat 60 € 45€ 36 € 16 €
rok §1az€ 95€ 72€ §4a€
kaucja §200€ §2oo€ §200€ §100€
POZOSTALE TYPY ROWERU
CENA DLA ABONENTOW CENA DLA 0SOB PONIZEJ 25. CENA DLA 0SOB 0 NISKICH
OKRES NAJMU PELNA CENA TRANSPORTU ZBIOROWEGO ROKU ZYCIA DOCHODACH
dzier RET 0¢€ 0¢€ 6€
tydzier: 50€ 38€ 38€ 6€
miesigc 150 € 1n4€ 14€ 48¢€
kwartat 350 € 262 € 262 € 93€
kaucja 1000 € 1000 € 1000 € 500 €

Biezace utrzymanie jest wliczone w cene wynajmu, pokrywang w catosci przez uzytkownika.

WYNAJEM MIEJSCA NA BEZPIECZNYM PARKINGU
OKRES NAJMU CENA

dzien 2€
miesigc 12€
rok 49 €
doptata za utrzymanie roweru 40 €*
kaucja za klucz 50 €
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() W przypadku wynajmu miejsca na bezpiecznym parkingu,
istnieje mozliwos$¢ wykupienia pakietu obejmujgcego biezace
utrzymanie roweru. W dni napraw klient dostaje rower zastepczy.

> kompleksowe ustugi rowerowe, takie jak grawerowanie rowe-
row zapobiegajgce kradziezy, kurs jazdy rowerem po miescie,
pomoc w ustaleniu optymalnej trasy przejazdu rowerem
pomiedzy pracg a miejscem zamieszkania.

3.2.3. Strasburg

Strasburg odznacza sie jednym z najwyzszych udziatow

ruchu rowerowego wsrod duzych miast francuskich [Zrédto:
https://www.insee.fr/fr/statistiques/2557426, INSEE (Narodowy
Instytut Statystyk i Studiéw Ekonomicznych), styczen 2017]. Po-
siada rowniez unikatowy system roweru publicznego, obejmuja-
cy wypozyczalnie krétko/srednioterminowg zaréwno w systemie
bezobstugowym, jak i w obstugowym. W systemie bezobstugo-
wym 20 stacji] istnieje konieczno$¢ oddania roweru na tej samej
stacji, z ktarej sie go wypozyczyto. Ponadto istnieje 5 punktdw
obstugi klienta umozliwiajgcych m.in. wynajem dtugoterminowy
(od 1 miesigca do 1roku) lub roweréw nietypowych.

Funkcjonowanie
System obstugowy: 5 punktéw obstugi klienta, 4000 rowergw.
System bezobstugowy: 20 stacji, 800 rowerdw.

TARYFA STRASBURG

WYNAJEM KROTKOTERMINOWY BEZOBStUGOWY

OKRES NAJMU CENA

1do 5 godzin 1€ za godzine
5 do 12 godzin 5€

12 do 24 godzin 10€

2dni 20¢

3 dni 30€

WYNAJEM KROTKOTERMINOWY OBSEUGOWY

OKRES NAJMU

1dzien b€

2dni 2¢€
7 dni 18€
1miesigc 23€

WYNAJEM DtUGOTERMINOWY [MODEL ROWERU ROZNI SIE
0D MODELU DOSTEPNEGO KROTKOTERMINOWO)

OKRES NAJMU CENA
1miesigc 10€
Tkwartat 20€
Trok 30€

ROWERY TRANSPORTOWE ZE WSPOMAGANIEM ELEKTRYCZNYM
OKRES NAJMU CENA

2 godziny 4p€
dodatkowa godzina 15€
1dzien 125€
OKRES NAJMU CENA
1dzier 12€
1tydzien 42¢

1 miesigc [pierwsze 3 miesiace) 49 €

1 miesigc (kolejne 3 miesigce) 102€
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Rodzaje rowerdw nietypowych:

> dzieciece (30 szt),

> ze wspomaganiem elektrycznym (100 szt),
> transportowe (15 sztJ,

> tandemy (10 szt.).

3.2.4. Moskwa

Moskwa odznacza sie niekorzystnymi warunkami do jazdy ro-
werem ze wzgledu na stabo rozwinietg infrastrukture rowerows,
trudne warunki klimatyczne oraz znaczny ruch drogowy. W 2013
r. otwarto system roweru publicznego Velobike z 2500 rowera-
mi, ktdry od tego czasu byt ciggle rozwijany, obejmujgc obecnie
wiekszos¢ terendéw zurbanizowanych w miescie. System zostat
stworzony gtéwnie z myslg o incydentalnym lub rekreacyjnym
uzyciu, o czym Swiadczy ksztatt taryfy.

Funkcjonowanie

Velobike obejmuje 4120 rowerdw, w tym 260 ze wspomaganiem
elektrycznym. Rowery mozna wypozyczac i zwracac wytgcznie
na stacjach (430 stacji). Wypozyczanie odbywa sie poprzez ter-
minal z ekranem i klawiaturg umieszczony na rowerze, a takze
poprzez czytnik RFID. Rowery ze wspomaganiem elektrycz-

nym tadowane sg przez elektrostupki na stacjach. Systemem
zarzgdza spdtka CityBike, a sprzet i oprogramowanie dostarczyta
francuska firma Smoove.

Taryfa

Aby wypozyczy¢ rower, nalezy wykupi¢ abonament na 24 godz.
za 150 RUB (ok. 9 zt] oraz autoryzowac karte ptatnicza, z ktérej

system pobiera optate zalezng od czasu trwania wypozyczenia:
(Tabela XXX)

Dostepna jest réwniez taryfa premium, wydtuzajaca bezptat-
ny czas do 45 minut i obejmujgca ubezpieczenie. Koszt wykupie-
nia takiej taryfy wynosi od 200 RUB (ok. 12 zt] za dzieri do 1000
RUB (ok. 61z1] za sezon.

3.2.5. Paryz

Istniejgcy od 2007 r. system Vélib' byt jednym z katalizatoréw
rozwoju tego typu ustug na swiecie. System o bardzo duzej
gestosci stacji, obstugujacy od niedawna wiekszos¢ 13-miliono-
wej aglomeracji paryskiej stanowi wzor dla innych tego typu
przedsiewziec¢. Od 2017 r. system dziata w oparciu 0 nowy model
(oparty o stacje pasywne z elektrostupkami, zamiast wczesniej-
szych stacji aktywnych) oraz ma nowego operatora — konsor-
cjum Smovengo. Innowacyjnym rozwigzaniem w zakresie funk-
cjonowania systemdw roweru publicznego byto wdrozenie na
masowa skale roweru ze wspomaganiem elektrycznym. Start
nowego systemu wigzat sie ze sporym wyzwaniem w postaci
koniecznosci przytaczenia ok. 1600 stacji do sieci elektroenerge-
tycznej, zapewniajacej staty dostep pradu do tadowania rowerdw
ze wspomaganiem elektrycznym. Dzieki temu zlikwidowano
potencjalny problem roztadowanych akumulatoréw i konieczno-
Sciich wymiany.

Funkcjonowanie

Flota liczy blisko 20 000 rowerdw, z czego 30% to pojazdy ze
wspomaganiem elektrycznym. Rower mozna pobrac oraz oddac
na 1600 stacjach. W przypadku gdy stacja jest petna, klient musi
zwrdci¢ rower na innej stacji — funkcja przepetnienia (“over-
flow") jest technicznie mozliwa, lecz zostata trwale wytgczona.
Parkowanie roweru na stacjach odbywa sie poprzez F-lock ("fork
lock”) — wpiecie widelca do stanowiska dokujgcego, natomiast
dodatkowa blokada C-lock (kabel chowany do kierownicy) stuzy
do realizacji funkcji pauzy.

Ze wzgledu na duzg liczbe kilometrdw pokonywanych rowe-
rami ze wspomaganiem elektrycznym, zamawiajgcy rozwaza
zwiekszenie ich liczby. Rowery klasyczne zostaty zaprojekto-
wane w taki sposob, aby tatwo mogty zosta¢ zmodyfikowane
na rowery ze wspomaganiem elektrycznym. Modyfikacja polega
gtéwnie na wymianie przedniego kota i 0sadzeniu w ramie
akumulatora.

;

-
Py

LYW TARYFA MOSKWA

CENAZAROWER
ZE WSPOMAGANIEM
ELEKTRYCZNYM

CENA ZAROWER

OKRES NAJMU STANDARDOWY
30 minut 0RUB 0RUB

do 1godziny 30 RUB [ok. 1,80 z1)
do 2 godzin 100 RUB (ok. 6 z1)

60 RUB (ok. 3,60 zt)
200 RUB (ok. 12 2]
900 RUB [ok. 55 zt]
2000 RUB [ok. 121 zt)
3000 RUB [ok. 182 zt)
6 000 RUB [ok. 364 z1]

do 3 godzin 450 RUB (ok. 27 1)
do 6 godzin 1000 RUB (ok. 6121)
do 1dnia 1500 RUB (ok. 91zt]
do 2 dni 3000 RUB [ok. 182 zf)

TARYFA PARYZ

PAKIETY NA KILKA DNI (1 DO 5 ROWEROW NA JEDNO KONTO)

24H 7DNI
5€ 15€

CENNIK DLA KLIENTA Z WYKUPIONYM PAKIETEM NA KILKA DNI (JEDEN
ROWER NA KONTO)

DODATKOWE 30
OKRES NAJMU 0DO30MINUT  30DO060MINUT  MINUT

e e

Rower klasyczny

Rower ze
wspomaganiem
elektrycznym

PAKIET ,V LIBRE" : 0 € MIESIECZNIE JEDEN ROWER NA KONTO)

DODATKOWE
OKRES NAJMU 0D0 30 MINUT 30D0 60 MINUT 30 MINUT
Rower klasyczny 1€ 1€ 1€

Rower ze 2¢ 2¢ 2¢
wspomaganiem |
elektrycznym

PAKIET ,V PLUS" : 371 € MIESIECZNIE JEDEN ROWER NA KONTO)

DODATKOWE
OKRES NAJMU 0DO30MINUT  30DO060MINUT 30 MINUT

Rower klasyczny :

Rower ze
wspomaganiem
elektrycznym

PAKIET “V MAX" : 8,3 € MIESIECZNIE (JEDEN ROWER NA KONTO)

DODATKOWE
OKRES NAJMU 0DO0 30 MINUT 30D060 MINUT 30 MINUT
Rower klasyczny : 0 € 0€ e

Rower ze 0€ 1€ 1€
wspomaganiem |
elektrycznym
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3.3. Poréwnanie
analizowanych systeméw

3.3.1. Wielkos¢ systemu

15 lat — w Paryzu, a najkrdtszy 3 lata — w Moskwie. W Palsce
umowy podpisywane sg zazwyczaj na 4 lata. Wyjatek od tej
reguty stanowig Krakéw z kontraktem na 8 lat oraz OMG-G-S
z kontraktem na 6,5 roku.

WIELKOSC SYSTEMU

MIASTO

NAZWA SYSTEMU

OPERATOR

TYP SYSTEMU

LICZBA ROWEROW
/ROWEROW ZE
WSPOMAGANIEM
ELEKTRYCZNYM

LICZBA
STACII

LICZBA STOJAKOW
(ORAZ NA 1ROWER]

3.3.3. Uwarunkowania finansowe Wroctaw Wroctawski Rower Migjski i Nextbike Polska S.A. | stacyjny 810/0 81 1215 1,5)
(36 -20181)
NaJWIQIkSZY z an.ahz.owanych. sy,stemow p05|.ada Paryz. 720 tys. Wsroq ar.lallzowar?y_ch systemow I\NIE}kSZ.OS.C kon’tra.ktow z§kfada Wroctaw Wroctawski Rower Miejski | Nextbike Polska S.A. | stacyjno — P . B
rowerdw. Srednia liczba stojakow przypadajgcych na jeden rower  roztozenie ptatnosci na poszczegdine miesigce Swiadczenia ustu- (46 -20191) obszarowy nietypowych /7 4000 miejsc
wynosi blisko 1,7 Najwiekszy udziat rowerdw ze wspomaganiem gi wypozyczania rowerow. Koszty w przeliczeniu na rower réznig postojowych [2)
elektrycznym miat OMG-G-S, za ktérym plasuja sie Poznarski sie znacznie od siebie w zaleznosci od wymagan w poszcze- OMG-G-5 EAUWEFMEthPO”ta'nv NBTRICITY Sp. z.0.0. Stbacvjno - 4080/4080 660 4183 (1,03]
Rower Migjski (39%) oraz Velib w Paryzu 30%). gdlnych kontraktach oraz momentu ogtoszenia postepowania o Im' : : o Sza‘mwy
. przetargowego, a takze podziatu przychodow, Najtanisze syste- todz £ddzki Rower Publiczny Nextbike S.A. stacyjny 1470/0 147 2205 1,5)
3.3.2. Uwarunkowania prawne my w Polsce borykaja sie aktualnie z najwiekszymi problemami, Ec(nizr_laznmar] Poznanski Rower Miejski i Nextbike Polska S.A. | stacyjny 1200/30 12 1629 [1,4)
Zdecydowana wiekszos¢ analizowanych systeméw zostata uru- z rozwigzaniem umowy wtacznie (OMG-G-S oraz Krakdw). X . o . o )
. i K K K X Poznan Poznanski Rower Miejski NB Poznari Sp.z 0.0. i stacyjnyistacyjno 435 12
chomiona w oparciu o przetarg nieograniczony. Wyjatek stanowi (4G — 2019 1) — obszarowy
Krakdw z koncesjg na ustuge. Najdtuzszy kontrakt trwat bedzie 3.3.4. Uwarunkowania techniczne Krakéw Wavelo Bikel Sp. 0. 0. stacyjno — 1500/0 150 30000
obszarowy
Paryz Velib’ Metropole Smoovengo stacyjny 20 000/6 000 1400 44000
.2
Moskwa Velobike CityBike stacyjny 4120/260 430 b.d.

UWARUNKOWANIA PRAWNE

UWARUNKOWANIA TECHNICZNE ANALIZOWANYCH

. ZAKRES ZADAN POWIERZONYCH  BENEFICJENT
SYSTEMOW ROWERU PUBLICZNEGO

W KONTRAKCIE

ROK DtUGOSC
MIASTO OTWARCIA  KONTRAKTU

PRZYCHODOW Z SYSTEMU

TYP KONTRAKTU

Wroctaw 20M 4 lata 0d 2.10.2018 Przetarg nieograniczony Zakup petnej ustugi Operator (wypozyczenia + reklama)
UDZIAt ROWEROW ZE WSPOMAGANIEM 36 -2018r)
. B o Wroctaw 20M 4lataod2019r. Przetarg nieograniczony Zakup petnej ustugi Operator (wypozyczenia + reklama)
100% -
° BOLEC + GNIAZDO (46 -20191]
30% ¥ OMG-G-S 2018 6,5 roku od 2018 r.; Przetarg nieograniczony Dostarczenie sprzetu na Operator (wypozyczenia + reklama)
° zerwany w 2018 r. wtasnos¢ Zamawiajacego +
ustuga operatorska
<1% [
todz 2016 4lataod 2016 . Przetarg nieograniczony Dostarczenie sprzetu na Zamawiajacy
0% ° wtasnos¢ Zamawiajgcego +
ustuga operatorska
Poznan 2012 3lataod2016r.,; Przetarg nieograniczony Zakup petnej ustugi Zamawiajacy (wypozyczenial,
elektrostupki B el¥ i ¥ Mo &5 o S el Moo 5D o Poznan 2012 4lataod2019r. Przetarg nieograniczony : Zakup petnej ustugi Zamawiajacy (wypozyczenial,
(4G -20191) Operator (reklama)
wymiana na stacji ™MeVo 7 biegéw « kierownicy B Krakéw 2009 8latod2016r. Koncesja Koncesja na petng ustuge Operator (99%)
. ) e Paryz 2007 15 lat od 2078 1. Przetarg nieograniczony  : Zakup petnej ustugi Operator: 15-30% w zaleznosci
W serwisie «d tancuch el¥ MaVo (D o od kwoty przychodu; pozostata
- - czesc¢ ~> samorzad
nie dotycz o . wat Kardana . . . .
yezy i i Moskwa 2013 3 lata: 2016-2018 Przetarg nieograniczony Zakup petnej ustugi Brak danych

TERMINAL ROWERU TERMINAL STACII ZAPIECIE

UWARUNKOWANIA TECHNICZNE

obecn el “e‘b « o obecn o @ vel¥ o-lock MaVo (D Vel .
v @ v @ @ KOSZT W PRZELICZENIU LICZBA SKRADZIONYCH ROWEROW
czytnik RFID ol MeVo @ o czytnik RFID o @ el T &to MIASTO KOSZT POCZATKOWY KOSZT ROCZNY NA ROWER NA MIESIAC ROCZNIE
Wroctaw (3G —2018r) 2,4minzt 331zt Brak danych.
klawiatura ahdl 2o [e@s) klawiatura o GO vel¥ c-lock el® Wroctaw (4G — 2019 1) 4minzt 200zt Nie dotyczy
e 8 oo e wyéwietlacz o 5o [ vene bolec + gniazdo o OMG-G-S 35,5 min zt 727 tys. zt 18zt Nie dotyczy
todz 5,7 min zt 4,2 min zt 317zt 267szt.w2018r.
dioda Mgllo dioda o linka o
Poznan 3G —2018) 123 min zt 1,8 min zt 167,89 zt Brak danych
geofencing Moo (D Poznari (4G — 2019 +) 41minzt 814 zt Nie dotyczy
Krakéw 15 tys. zt 1zt Brak danych
KRAKOW Mo OMG-G-S  C<® WROCLAW el¥’ PARYZ B KOPENHAGA @ t0DZ Paryz 170 min zt (40 min €) 710 z4(167 €) Brak danych
Moskwa Brak danych Brak danych Brak danych Brak danych
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3.3.5. Zwrot poza stacjg — optata, premia i kara ZWROT POZA STACJA

Znajdujace sie w Polsce systemy wyposazone w rowery 4 gene- — OPLATA, PREMIA | KARA
racji zaktadajg mozliwo$¢ zwrotu roweru poza obszarem stacji.
i PREMIA ZA
Jest .t.o us’ruga. dO(.jaItKO\{VO ptatna. Przyprqwadzen.le roweru spoza ST i o A
stacji na stacje wigze sie z nagrodg dla uzytkownika. POZOSTAWIENIE ADZENIE ROWERU POZA

ROWERUPOZA  ROWERU DO 0BSZAREM
MIASTO STACIA STAUIW Zt DOZWOLONYM W Zt

3.3.6. Okres funkcjonowania

Jedynie w Paryzu catfa flota roweréw dostepna jest bez zadnej
przerwy przez caty rok. W polskich systemach widac tendencje
wydtuzania okresu funkcjonowania réwniez na okres zimowy.

Krakéw 3zt 1zt 100 zt

Wroctaw 3zt 2zt 50-1000 zt, w zaleznosci

od odlegtosci od stacji*

i ) ) OMG-G-S |3zt 27t 100/50-1000 z,
Trzy duze umowy podpisane w latach 2017 [Krakéw), 2018 (OMG- w zaleznosci od
-G-S) oraz 2019 (Wroctaw) uwzgledniaja pozostawienie na okres odlegtosci od stacji**
zimowy ok. ¥/3 floty rowerdw. Poznan 5zt 2zt 50-1500 zt, w zaleznosci

*kk

od odlegtosci od stacji

3.3.7 Kary dla uzytkownikéw
*oraz 600 zt za pozostawienie w miejscu trudno dostepnym i 350 zt za zwrot

Kary dla uzytkownikéw za wykorzystanie roweréw w sposob roweru niestandardowego poza stacja

do tego nieprzeznaczony sa stosunkowo wysokie. Ustalane sg **w systemie Mevo opfaty za niedozwolony zwrot sg bardzo rozbudowane i zréz-
przez operatora, aby wymac poprawne korzystanie z rowerdw nicowane; niemozliwe jest czytelne porownanie ich z karami w innych systemach.
i zapewnic tatwiejsze utrzymanie poziomu wymaganych ustug.

Ceny w przeliczeniu na PLN.

3.3.8. Podziat przychoddw OKRES FUNKCJONOWANIA

W zdecydowane] wiekszosci analizowanych systemoéw przychody POCZATEK CZESCFLOTY
z wypozyczen sg przychodami Operatora (w catosci lub czesciowo). B SEEOD SUNIECCEZONCIDOCTE RNART
Wszedzie, gdzie pojawiaja sie przychody z reklam, zarzadzanie Paryz Nie dotyczy Nie dotyczy L
nimi oraz przychody z tego ptyngce przypadaja Operatorowi. Krakéw 1marca Tgrudnia 3%
Wroctaw 1marca 1grudnia 33%
° . OMG-G-S 1marca 1grudnia 30%
3-4- WnIOSkI todz 1marca 1grudnia 0%
Poznan* 1marca 1grudnia 0%
34.. Typy funkcjonalne Moskwa ok. 25 kwietnia 1listopada 0%

W Palsce najwieksza liczba systemdéw reprezentuje typ bazujg-
cy na stacjach aktywnych, w ktdrym za wypozyczenie roweru
odpowiada terminal stacji (doktadny opis typéw funkcjonalnych
systemaw znajduje sie w rozdziale 51). Jednoczesnie coraz popu-
larniejszy jest trend organizacji modeli stacyjno-obszarowych (np.
Krakéw, Wroctaw, Paznan). Podstawowag ich cecha jest odejscie
od stacji aktywnych. Dzieki temu mozliwe jest bardziej elastyczne
podejscie do stref zwrotu rowerow, sledzenie faktycznych tras
przejazddw, tansze przenoszenie stacji i — finalnie — system mo-
gacy bardziej odpowiadac konkretnym potrzebom uzytkownikow.
WSsrod systemow zagranicznych roénie natomiast popularnosc
nieabecnych w Polsce systemow stacji pasywnych bez mozliwosci
zwrotu poza stacjg. Powszechnie znika wyposazanie kazdej stacji

w kosztowny terminal, ktéry zastepowany jest skomputeryzowa-
niem roweru. Terminale zlokalizowane sg gtdwnie na stacjach

w waznych pod wzgledem ruchu punktach miasta. Nale-

7y ponadto zwrdci¢ uwage, ze w analizowanych ‘
systemach zagranicznych relatywnie czesto “=

*istnieje mozliwo$¢ wydtuzenia funkcjonowania o 1 miesiac

obok systemu zamawianego przez samorzad
funkcjonuja réwniez niezalezne syste-
my obszarowe [np. Paryz, Londyn,

Kopenhagal. Jest to model mato

popularny w Polsce — reprezentuje ‘
go np. warszawski AcroBike. Szerszy

=
&
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KARY DLA UZYTKOWNIKOW

eliv &« McVo

PRIME

WROCLAW

KRAKOW
OMG-G-S*

PARYZ ****

MOSKWA
KOPENHAGA**
GRENOBLE***

eto

USUNIECIE 100 200 200 200
NIEWLASCIWYCH
ZABEZPIECZEN

+0DZ

POZNAN

OPLATA ZA ZWROT Nie dotyczy  Nie dotyczy 100 600 300 n.d. 350
ROWERU W MIEJSCU
NIEDOSTEPNYM
DLA KLIENTOW LUB
SERWISU

KARA UMOWNA 285 (500 21-1020 425-1275 6000 3690 12000 2000(7000 2900 (3G)

ZA BRAK ZWROTU DKK) (5-240 €) (100 -300 €) — transpor- 7200 (4G)
ROWERU (ZAGUBIENIE, uszkodze- towy) 2300 (dz-
KRADZIEZ, nia: 850
DEWASTACJE | INNE] '

-4250(200 (z fotelik-

-1000 €) iem) 17500

kradziez (elektryc-
zny)

ieciecy) 3650

OPLATA ZA REPIFRARENEE] 17(4€) za 850 — 1275 300 200 500

PRZEKROCZENIE WigZY#7] dzien (200 -300 €]
CZASUWYPOZYCZENIA [ESSI)

JAZDA NA ROWERZE 21-1020 425 (100 €] 100 100 100
PRZEZ WIEKSZA (5-240 €)
LICZBE 0SOB NIZ
DOPUSZCZA OPERATOR
DLA DANEGO TYPU
ROWERU

NIEAUTORYZOWANY 100 100 100
PRZEJAZD

PRZEWOZENIE 50 50 50
ROWERU INNYMI
SRODKAMI
TRANSPORTU (POCIAG,
AUTOBUS, SAMOCHOD
ITD)

JAZDA ROWEREM PO 80
BRZEGU ZBIORNIKA
WODNEGO LUB PLAZY

POZOSTAWIENIE W 28-285(50 — 850 — 1275
NIEDOZWOLONYM 500 DKK] (200 -300 €]
MIEJSCU

* w systemie Mevo optaty za niedozwolony zwrot sg bardzo rozbudowane i zréznicowane; niemozliwym jest ich czytelne poréwnanie z karami w innych systemach
** https://bycyklen.dk/media/49687/Terms-and-Conditions-of-Bycyklen.pdf

*** http://www.metrovelo.fricms_viewFile.php?idtf=5017&path=Grille-tarifaires-2019.pdf

****https://www.yelib-metropole.fr/iwebapi/cgau/ld/fr_FR

PODZIAL PRZYCHODOW

E &y ; z :
z 5 AE: 3 = & Z
. N
g m S el¥ E BAlE D g Mo g N | e 2
o o < o = © o
Y4 (La] o 4 ; o - o
PRZYCHODY Z WYPOZYCZEN JoJiI8 Oper. Oper. Oper.99%  Oper. Oper. Zam. Zam.
15-30%"
PRZYCHODY Z REKLAM Oper. Oper. Oper. Oper.
*w zaleznosci od wielkosci kwoty przychoddw, pozostata czesc¢ trafia do Zamawiajacego; brak danych z systemu w Moskwie
veturilowaw.pl | 29



opis réznic miedzy modelami rowerdw publicznych zawarto w roz-
dziale 5. niniejszego opracowania.

3.4.2. Flota rowerdw

Rozwaj liczby rowerdw w systemach rowerdw publicznych jest
powszechny. Dotyczy to zaréwno wybranych do analizy syste-
mdw, jak i globalnego swiatowego trendu [Zrédto: Roland Berger,
Bike sharing 5.0, sierpier 2018, Berlin] .

Wzrost nastepuje w dwach aspektach: gestosci obszardw
obstugiwanych przez rower publiczny oraz rozszerzania systemu
na catkowicie nowe obszary miast.

3.4.3. Udziat rowerdw
ze wspomaganiem elektrycznym

Analizowane systemy rowerow publicznych pokazujg jedno-
znacznie: w zadnym nie spadta liczba roweréw ze wspomaga-
niem elektrycznym, w poréwnaniu z kontraktem poprzedza-
jacym analizowany. Co wiecej, ich udziat w catej flocie wzrasta,
a cze$¢ miast decyduje sie na system oparty tylko na rowerach
ze wspomaganiem elektrycznym [np. Kopenhaga, Obszar Me-
tropolitalny Gdansk — Sopot — Gdynia). W wiekszosci analizo-
wanych miast nawet jesli system bazuje na rowerach stan-
dardowych, testowane sg rdwniez rowery ze wspomaganiem
elektrycznym [np. Wroctaw).

W Polsce istniejg gtéwnie systemy, w ktérych akumulatory
wymienia serwisant (Poznan, nieczynny system w OMG-

-G-S) oraz podsystem elektryczny Veturilo z tadowaniem

przez elektrostupki. Systemy zagraniczne bazujg gtéwnie na
elektrostupkach podpietych do statego Zrddta pradu [np. Paryz,
Kopenhaga). Ciekawym rozwigzaniem jest réwniez wyposaze-
nie uzytkownikéw w indywidualne akumulatory (np. Bordeaux).
Pomyst ten pozwala ograniczy¢ mocno problemowe oraz kosz-
towne czynnosci operatora zwigzane z wymiang i tadowaniem
akumulatordw.

Wybar systemow do analizy dokonano z zamiarem sprawdze-
nia racjonalnosci szerszego wdrozenia roweréw elektrycznych na
terenie Warszawy. W tym kontekscie nalezy pamietac, ze elek-
tryfikacja rowerdw publicznych na swiecie jest wcigz relatywnie
nowym zjawiskiem, w zwigzku z czym nie ma danych o wyraznej
przewadze ktoregos z modeli. Wszystkie trzy systemy tadowania
(elektrostupki, wymiana przez serwisanta, indywidualne baterie
uzytkownikéw) majg przyktady wdrozen, w tym réwniez dla 100%
floty (odpowiednio: Bycyklen w Kopenhadze, Mevo w Zatoce Gdan-
skiej i VCub3 w Bordeaux), a réwnaczesnie wszystkie borykaja sie
z problemami (niskie wskazniki uzycia w Kopenhadze i Bordeaux,
problemy operacyjne w Mevo, ktére doprowadzity do zerwania
umowy z operatorem). Nalezy jednak uznac, Ze uwazna obserwa-
¢ja trudnosci we wdrazaniu powyzszych technologii daje szanse
na zaplanowanie udanego wdrozenia.

3.4.4. Obecnosc¢ rowerdw nietypowych
Zdecydowana wiekszos¢, z analizowanych systemdw, zawiera
réwniez mozliwos¢ wypozyczenia réznych modeli rowerdw
nietypowych, takich jak np.:

> tandemdw (Wroctaw, Grenoble, Strasburg),
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— ZESTAWIENIE WIELKOSCI FLOT ELEKTRYCZNYCH W ANALIZOWANYCH
SYSTEMACH. POLE KOtA REPREZENTUJE LICZBE ROWEROW.

> rowerow transportowych (Wroctaw, Strasburg, Grenoble),

> roweréw ze wspomaganiem elektrycznym (Wroctaw, OMGGS,
Poznan, Kopenhaga, Grenoble, Strasburg, Paryz),

> roweréw dzieciecych (Wroctaw, Poznan, Grenoble] itp.

3.4.5. Dodatkowe rozwigzania

W ramach systemaéw rower6w publicznych coraz czesciej
wdrazany jest szereg ustug towarzyszacych, ktére majg na celu
rozwoj dziatan na rzecz ruchu rowerowego skierowany réwniez
do uzytkownikow prywatnych roweréw. W analizowanych syste-
mach do najwazniejszych naleza:

> punkt obstugi klienta [np. Grenoble, Strasburg],

> wynajem rowerdéw nietypowych (np. Grenoble, Strasburg),

> dtugoterminowy wynajem roweréw (np. Grenoble, Strasburg),
> sie¢ zamykanych parkingdw dla roweréw prywatnych (np.

Grenoble).

Dtugoterminowy wynajem rowerdw to ciekawa ustuga
towarzyszaca, po ktorg coraz czesciej siegajg przede wszystkim
francuskie miasta (np. Grenoble, Strasburg, Bordeaux, region
Tle-de-France). Polega na udostepnieniu roweru za okre$long

optatg na dtuzszy okres czasu. Zazwyczaj jest to jeden dzien,
tydzien, miesiac, trzy miesigce, p6t roku i rok. Rozwigzanie
popularyzuje korzystanie z rowerdw przez mieszkancéw
i turystow, ale réwniez po dtuzszym uzytkowaniu, moze miec
znaczacy wptyw na zmiane nawykdw transportowych. Czes¢
miast wymaga, aby uzytkownik kupit zapiecie rowerowe, a po
okresie zwrotu czestym efektem tego dziatania jest zakup
roweru prywatnego przez uzytkownika. Widac¢ rdwniez trend
popularyzujgcy dtugoterminowe wypozyczenia roweréw ze
wspomaganiem elektrycznym, gdzie prym wiedzie region
paryski (Ile-de-France), ktéry wtasnie uruchomit wypozyczalnie
dtugoterminowag liczacg 20 tysiecy roweréw elektrycznych.

Dodatkowym rozwigzaniem motywujgcym dla Operatora do
zapewnienia skutecznego nadzoru nad dziataniem systemu sg
czesto wptywy z wypozyczen lub z reklam znajdujgcych sie na
rowerach i/lub na stacjach. W systemach wyposazonych w rowe-
ry 4 generacji dodatkowe potencjalne zrédto przychodu stanowig
zwroty rowerdw poza stacjami.

Coraz czesSciej wydtuzony jest okres dziatania wypozyczalni
rowerow na okres zimowy. m—
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e MODEL
FUNKCJONOWANIA

W ramach prac nad przygotowaniem niniejszej koncepcji
przeanalizowano najczesciej wystepujgce na swiecie typy
funkcjonalne wypozyczalni rowerdw publicznych. Ich analiza
oraz wnioski z niej ptyngce powinny mie¢ wptyw na decyzje

w kontekscie przysztego funkcjonowania Veturilo po roku 2020.
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5.1.1. Typ funkcjonalny systemu

TYP STACYJNY
Wyraznikiem tego typu systeméw
jest mozliwos¢ wypozyczenia

- ™ R .
i zwrotu roweru wytgcznie na
O; przeznaczonych do tego sta-
cjach. W zaleznosci od wybranej

technologii stacja zarzgdza wypozyczeniami i zwrotami poprzez
terminal (stacja aktywna) lub petni jedynie funkcje pasywnego
gniazda, do ktérego wpinane ([dokowane) s rowery wyposazone
w komputer poktadowy. Istniejg rowniez modele, w ktdrych
funkcje zarzadcze sg wspotrealizowane przez stacje i rowery.

FUNKCJONOWANIE
Wypozyczanie i zwrot rowerdw odbywa sie poprzez terminal
stacji, aplikacje, lub sam rower.

Parkowanie odbywa sie wytacznie na stacjach, w sposab
czytelny i estetyczny. Mozliwe jest wzbogacenie roweru o uni-
wersalne zapiecie umozliwiajgce skorzystanie z trybu pauzy lub
zapiecie roweru na przepetnionej stacji (gdy nie ma dostepnych
stanowisk dokujgcych).

ASPEKTY TECHNICZNE

Stacje aktywne:

Rowery wyposazone w kampatybilne z elektrozamkiem elemen-
ty (np. bolce] pozwalajace na unieruchomienie i identyfikacje
roweru na stacji. Opcjonalnie rowery mogg by¢ wyposazone

w zapiecie umozliwiajgce parkowanie na petnej stacji lub parko-
wanie w trybie pauzy.

Stacje wyposazone w potgczony z serwerem terminal sterujgcy
pracg elektrozamkdw blokujgcych i zwalniajgcych rowery. Elektro-
zamki osadzone sg w gniazdach na stupkach, do ktérych uzyt-
kownik wpina rower. W systemach tego typu stacje sg najczesciej
wyposazone w terminal umozliwiajgcy rejestracje i wypozyczenia.

Stacje pasywne:

Rowery wyposazone w lokalizatory pozycjonowania sate-
litarnego lub inng technologie lokalizacyjng oraz zapiecie
z elektrozamkiem.

Pasywne stacje z punktami dokowania roweréw i wyzna-
czonym obszarem zwrotu (geofencing] i opcjonalnym totemem
informacyjnym lub terminalem. W przypadku zastosowania
geofencingu, stacja moze by¢ wyposazona w nadajnik krétkiego
zasiegu [tzw. beacon), ktéry informuje o potozeniu roweru na
obszarze danej stacji.

ZALETY

> jasno okreSlone miejsca do wypozyczania rowerow,

> duza wydajnosc¢ tadowania w przypadku rowerdw ze wspo-
maganiem elektrycznym,

> uporzadkowana, estetyczna przestrzen stacji,

> w przypadku stacji aktywnych nizszy koszt zakupu i odtwo-
rzenia roweru,
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> w przypadku stacji pasywnych nizszy koszt stacji oraz wiek-
sza elastycznose,

> tatwiejszy nadzdr nad jakoscia ze strony Zamawiajgcego
(rowery dostepne jedynie na stacjach).

WADY
> brak mozliwosci zwrécenia roweru poza stacja.

Stacje aktywne:

> brak mozliwosci zebrania petnych danych o przemieszczaniu
sie rowerow ze wzgledu na brak lokalizatordw,

> wysoki koszt stacji ze wzgledu na obecnos¢ wielofunkcyjnego
terminalu i elektrozamkdw,

> brak elastycznosci w tworzeniu nowych stacji,

PRZYKLADY WDROZEN LUB WDROZEN CZESCIOWYCH

> stacje aktywne: abecny system Veturilo, wiekszo$¢ systemow
rowerdw publicznych w Polsce, np. w todzi, Poznaniu, Toru-
niu, Lublinie, Szczecinie,

> stacje pasywne: Vélib’ Métropole w aglomeracji paryskiej,
Bycyklen w Kopenhadze.

TYP OBSZAROWY

Wyroznikiem typu obszarowego jest brak
fizycznych stacji przeznaczonych wytgcz-
nie dla roweru publicznego. Wypozyczenia
i zwroty odbywaja sie wytgcznie przez
komputer poktadowy obecny na kazdym

rowerze. O

FUNKCJONOWANIE

Wypozyczenie i zwrot mozliwe sg zaréwno na stacjach wirtual-
nych (wyznaczonych przez tzw. geofencing], jak i na wybranym
legalnym miejscu poza stacjg [przewaznie za dodatkowa optata).
Legalno$¢ miejsca o0znacza, ze rower znajduje sie w 0g6Ino-
dostepnym miejscu publicznym w obszarze dziatania systemu,
nie stwarzajac przy tym zagrozenia. Obszar zwrotu moze byc
kreowany elastycznie: nie musi zawierac obszardw okreslanych
jako ,stacje”, a obszar dziatania moze by¢ dostosowywany

w czasie rzeczywistym. W systemach obszarowych ewentualne
wyznaczanie ,stacji” przewaznie niesie za sobg jedynie nastep-
stwa taryfowe.

ASPEKTY TECHNICZNE

1. Rowery wyposazone w lokalizatory pozycjonowania satelitar-
nego lub inng technologie lokalizacyjna.

2. Opcjonalnie: pasywne stacje bez punktéw dokowania
z wyznaczonym obszarem zwrotu (geofencing] i ewentualnie
totemem informacyjnym

ZALETY

> wysoka elastycznosc systemu — fatwosc relokacji
stacji oraz tworzenia nowych,

> mozliwos¢ zebrania petnych danych o przemieszczaniu sie
rowerow dzieki obecnosci lokalizatordw,

> mozliwos¢ obstugi dodatkowych celdw podrozy
(parkowanie poza stacjg),

> niski koszt stacji,

> mozliwos¢ ulokowania niewielkich stacji przy mniejszych
celach podrozy.

WADY

> mniejsza przewidywalnos¢ dla uzytkownika jesli chodzi o po-
tozenie mozliwego do wypozyczenia rowerdu,

> ryzyko nieuporzadkowanego parkowania roweréw,

> brak mozliwosci tadowania rowerdw na stacjach przez
elektrostupki,

> wyzszy koszt roweru w zwigzku z wyposazeniem go w kom-
puter poktadowy.

PRZYKLADY WDROZEN LUB WDROZEN CZESCIOWYCH

> system Acrobike w Warszawie — bez okreslonych stacji ani
totemdw informacyjnych, z wyznaczonym obszarem zwrotu,

> systemy Jump, np. w Paryzu — warunki uzutkowania
podobne jak w przypadku Acrobike.

TYP STACYJNO-OBSZAROWY A

Typ taczacy cechy obu syste-

mow: umozliwia parkowanie

roweru na fizycznych stacjach

przeznaczonych dla roweru -

publicznego, jak i na wybranym

legalnym miejscu poza stacja.

Za wyznacznik stacji przyjeto

wystepowanie fizycznej infrastruktury, takiej jak stojaki lub stupki
do parkowania przeznaczone wytacznie dla rowerow publicznych.

ASPEKTY TECHNICZNE

Rowery wyposazone w lokalizatory pozycjonowania sate-
litarnego lub inng technologie lokalizacyjng oraz zapiecie
z elektrozamkiem.

Pasywne stacje z wyznaczonym obszarem zwrotu (geofen-
cing) i opcjonalnie totemem informacyjnym; ktére moga byc
wyposazone w stojaki lub stupki umozliwiajace dokowanie. Kon-
strukcja stojakéw moze byc¢ zaprojektowana w sposéb utrudnia-
jacy niepozadane parkowanie roweréw prywatnych.

FUNKCJONOWANIE

Wypozyczenie i zwrot mozliwe sg zaréwno na fizycznych
stacjach (zwykle wyznaczonych przez tzw. geofencing), jak i na
wybranym legalnym miejscu poza stacja (za dodatkowa optata).
Legalno$¢ miejsca oznacza, ze rower jest w 0gdlnodostepnym
miejscu publicznym w obszarze dziatania systemu, nie stwarza-
jac przy tym zagrozenia. Istnieje mozliwos¢ ograniczenia zwrotu
poza stacja wytgcznie do stojakdw rowerowych. Mozliwa jest
réwniez kombinacja systemu stacyjno-obszarowego z obszaro-
wym, polegajgca na wyznaczeniu strefy zwrotu np. w centrum
miasta, w ktdrej pod wzgledem taryfowym zwrot traktowany
jest tak samo jak zwrot na stacji.

ZALETY

> umiarkowana elastycznosc¢ systemu — mozliwos¢ tworzenia
tymczasowych stref zwrotu,

> mozliwos¢ zebrania petnych danych o przemieszczaniu sie

rowerdw dzieki obecnosci lokalizatoréw,

mozliwos$¢ obstugi dodatkowych celéw podrdzy [parkowanie

poza stacja),

niski koszt stacji,

mozliwos¢ ulokowania niewielkich stacji przy mniejszych

celach podrozy.

v

\"

\"

WADY

> ryzyko nieuporzadkowanego parkowania rowerow,

> ograniczona mozliwo$¢ tadowania rowerdw na stacjach przez
elektrostupki,

> wyzszy koszt roweru w zwigzku z wyposazeniem go
w komputer poktadowy.
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PRZYKLADY WDROZEN LUB WDROZEN CZESCIOWYCH
Wavelo w Krakowie, Wroctawski Rower Migjski, Poznanski
Rower Miejski, Mevo w Obszarze Metropolitalnym Gdarnsk —
Gdynia — Sopot

5.1.2. Obecnos¢ roweréw ze wspomaganiem
elektrycznym i sposadb ich tadowania

Modele systemdw roweru publicznego réznig sie

faktem obecnosci roweréw ze wspomaganiem elektrycz-
nym, ich udziatem we flocie oraz sposobem fadowania
akumulatoréw.

ELEKTROStUPKI
Model zaktada fadowanie rowerdw
w czasie ich pobytu na stacji,
S po wpieciu bolca roweru bedg-
@7 cego wtyczka do elektrogniazda
w stupku stacji. Stacja powin-

na by¢ wyposazona w przytgcze elektryczne o parametrach
pozwalajacych natadowanie wielu akumulatoréw na raz [choc¢
jako rozwigzanie tymczasowe mozna zastosowac akumulatory
duzej pojemnosci na stacji.

ZALETY

> wysoka wydajnos¢ tadowania akumulatoréw — przy odpo-
wiednich parametrach fadowania i uzytkowania, problem
roztadowanych akumulatorow jest niewielki,

> wysoki stopien automatyzacji — niewielkie potrzeby obstugi
ze strony serwisanta i uzytkownika.

WADY

> metoda kompatybilna wytacznie z systemami wy-
posazonymi w fizyczne stacje,

> wysoki koszt i wyzwania organizacyjne zwigzane
z podtaczeniem stacji do sieci elektroenergetycznej
(w zaleznosci od wielkosci stacji i sposobu dziatania
tadowarki.

PRZYKEADY WDROZEN LUB WDROZEN CZESCIOWYCH
Podsystem rowerdw ze wspomaganiem elektrycznym Veturilo,
Bycyklen w Kopenhadze, Vélib" Métropole w aglomeracji
paryskiej

WYMIANA AKUMULATORA PRZEZ SERWISANTA

Model zaktada wymiane roztadowanych akumulatoréw w rowe-
rach na natadowane, dokonywang przez serwisanta. Pracownik
zdalnie otrzymuje informacje, ktdre rowery wymagajg serwisu.
Akumulatory fadowane sg na zapleczu technicznym systemu,

a po natadowaniu wysytane do kolejnych rowerdw.

ZALETY

> kompatybilnosc ze wszystkimi typami funkcjonalnymi
systemaw,

> brak koniecznosci inwestycji w przytacza elektro-
energetyczne stacji.
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WADY

> wysokie koszty obstugi serwisowej,

> w praktyce niemozliwa jest wymiana akumulatoréw natych-
miast po roztadowaniu,

> trudniejszy nadzor nad jakoscig ze strony Zamawiajgcego.

PRZYKLADY WDROZEN LUB WDROZEN CZESCIOWYCH
Poznanski Rower Miejski, Mevo w Obszarze Metropolitalnym
Gdansk — Sopot — Gdynia

AKUMULATOR W POSIADANIU UZYTKOWNIKA

Model zaktada udostepnienie akumulatoréw przenosnych uzyt-
kownikom, np. za dodatkowg optatg. Rowery dostepne w sys-
temie sg przystosowane do umieszczenia w nich akumulatora,
jak i do jazdy w trybie bez wspomagania. Uzytkownicy taduja
akumulator we wtasnym zakresie przez standardowe ztgcze USB
i umieszczajg go w gniezdzie roweru na czas przejazdu.

ZALETY

> kompatybilnos¢ ze wszystkimi typami funkcjonalnymi
systemaw,

> niski koszt inwestycyjny (brak przytaczy stacji)
oraz operacyjny (brak koniecznosci wymiany akumulatoréow
przez serwisanta),

> uzytkownik ma wptyw na stopien natadowania,

> akumulator moze stuzy¢ uzytkownikowi réwniez jako
powerbank,

> system hybrydowy — uzytkownik moze skorzystac z roweru
w trybie bez wspomagania,

> mniejsza waga rowerow,

> brak koniecznosci prowadzenia przez Zamawiajacego nadzo-
ru nad stanem natadowania akumulatordw,

> brak zjawiska roweru wykluczonego z systemu
ze wzgledu na roztadowany akumulator.

WADY

> koniecznos¢ dystrybucji akumulatoréw np. przez odbior
w agengji, automat lub ustuge kurierska,

> konieczno$¢ wprowadzenia systemu promujgcego odpo-
wiedzialnos¢ za powierzone akumulatory — np. abonament
lub kaucja,

> nizsza pojemnos¢ akumulatoréw w zwigzku z wymaganiami
dotyczacymi przenosnosci [przy czym uzytkownik moze
uzywac zamiennie kilku sztuk).

PRZYKLADY WDROZEN LUB WDROZEN CZESCIOWYCH
Vcub3 w francuskim Bordeaux, planowane E-Villo! w Brukseli
oraz Vélov' w Lyonie

KOMPATYBILNOSC TYPOW FUNKCJONALNYCH

ISPOSOBOW £tADOWANIA

W toku prac nad wyborem rekomendowanego modelu dla
Veturilo przeanalizowano kompatybilnos¢ poszczegoinych typéw
funkcjonalnych systemow ze sposobami fadowania akumulato-
row oraz mozliwe synergie. [TAB xxxx]

TABELA. XXXD.0. 0,004

A

| B

udziat czasu tadowania

tADUJE STACIA

liczba punktéw
odwiedzanych przez
serwisanta

[
=
<t
@
=
=4
o]
wv
w
=
=1
[=]
<<
-

konstrukcja i ciezar roweru,
rozpowszechnienie

| B

£ADUJE UZYTKOWNIK

XTIV XX XXX

s

SPOSOB tADOWANIA  EADUJE STACJA

gtdwne ryzyko . opoznienie w podfaczaniu stacji

sposob przeciwdziatani

Niezbednym warunkiem fadowania akumulatoréw na
stacjach jest doprowadzenie statego Zradta pradu do stacji, przy
czym mozliwos$¢ pozostawiania rowerdw poza stacjg obniza
atrakcyjno$c tego rozwigzania. W przypadku wymiany akumu-
latoréw przez serwisanta stacje petnig natomiast funkcje opty-
malizujgcg przemieszczenia: im mniej punktow do odwiedzenia,
tym wieksza wydajnos¢ wymianyKryteria sukcesu wdrozenia
systemu opartego na akumulatorach w posiadaniu uzytkowni-
kéw nie sg natomiast zalezne od modelu, co czyni go najbardziej
uniwersalnym. Znaczenie majg za to konstrukcja i masa roweru
hybrydowego, co wptywa na wygode jazdy dla 0s6b niekorzysta-
jacych ze wspomagania. Istotne jest rowniez rozpowszechnienie
akumulatoréw wsrod uzytkownikdw, co zapewnia dostep do

bo bl

kryterium sukcesu obszarowy

brak mozliwosci
tadowania
na stacji nie jest tadowany)

niezalezne
akumulatoréw od modelu

tADUJE SERWISANT

- kosztownai mato efektywna
: wymiana akumulatorow
aplanowane etapowanie podtaczania minimalizacja przemieszczen
: w celu wymiany

sl

stacyjno-obszarowy stacyjny

umiarkowany
(rower poza stacjg wysoki

minimalna

Tl BTN (tylko stacje)

niezalezne
od modelu

niezalezne
od modelu

£ADUJE UZYTKOWNIK

 niskie rozpowszechnienie akumulatorow

zachety, mozliwosc bezptatnego
{ przetestowania

wspomagania odpowiednio duzej grupie. Ta metoda tadowania
wydaje sie kankurencyjna na tle innych zwtfaszcza w systemach
z mozliwoscig pozostawienia rowerow poza stacja, niemniej
istnieje rowniez przyktad wdrozenia tej metody w systemie
stacyjnym (system Vcub3 w Bordeaux). [TAB xxxx]

W tabeli XX przedstawiono gtéwne ryzyka zwigzane z wdro-
zeniem i eksploatacjg poszczegdlnych sposobéw tadowania
akumulatoréw. W przypadku elektrostacji zwigzane sg z kosz-
townym, czasochtonnym, a takze skomplikowanym prawnie
i organizacyjnie procesem przytaczania stacji. Rekomenduje
sie zatem etapowanie tego procesu, poczynajac od najbardziej
weztowych i abcigzonych stacji. W przypadku modelu wymiany
akumulatora przez serwisanta rekomenduje sie minimalizacje
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liczby miejsc, w ktdrych konieczna jest obstuga serwisanta, np.
poprzez ograniczenie mozliwo$ci zwrotu roweru poza sta-

Cja. W przypadku akumulatoréw w posiadaniu uzytkownika
rekomenduje sie zachety do jego przetestowania, aby zapewnic
rozpowszechnienie ustugi.

Nalezy dodac, ze omdwione wyzej metody tadowania
akumulatordw dotyczg rowerdow wypozyczanych w systemie
stacyjnym. W przypadku najmu obstugowego lub dtugotermi-
nowego stosuje sie klasyczne metody tadowania, takie jak dla
rowerdw prywatnych. Po otwarciu zamka, akumulator mozna
wyjac z roweru i podtaczy¢ do tadowarki sieciowej np. w domu,
miejscu pracy czy tez, po zwrocie roweru, w punkcie wypozy-
czen. tadowarka jest standardowo dostarczana uzytkownikowi
razem z rowerem. Czasami [np. w systemie Veligo) istnieje
tez mozliwos¢ otrzymania dodatkowe] tadowarki za optata.

W przypadku roweréw towarowych mozna ponadto zasto-
sowac rekuperacje (odzyskiwanie) energii z hamowania jako
dodatkowe Zrédto tadowania akumulatora (np. strasburski
system Vélhop).
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5.1.3. Obecnos¢ innych typow rowerdw

Systemy roweru publicznego czesto udostepniajg réwniez
pojazdy nietypowe w celu promowania nowych zastosowan
roweru. Istniejgce modele wypozyczalni roznig sie przede
wszystkim paletg dostepnych typdw rowerdw oraz procedurg
ich wypozyczania.

- ™\
O @70 5O

FUNKCJONOWANIE

Istniejg trzy podstawowe procedury udostepniania mieszkan-

com roweréw nietypowych:

> Stacyjna — okreslona liczba rowerdw jest udostepniona na
wszystkich stacjach [np. tandemy w Warszawie] lub dedyko-
wanych [np. Veturilo).

> 0Obstugowa — z dedykowanego punktu, w ktérym pracownik
lub partner wydaje i odbiera rowery. Punkt moze byc stacjo-
narny lub mabilny i uwzglednia rowniez najem dtugotermino-
wy [np. system Bicloo we francuskim Nantes)

> Dowozowa — w celu utatwienia uzytkownikom odbioru ro-
werdw cze$¢ miast decyduje sie na ich dowdz do klienta (np.
Bordeaux, Wroctaw).

Podane procedury mozna tgczyc. Takie rozwigzanie funkcjonuje

np. we Wroctawiu dla roweréw dzieciecych. Ponadto w zalezno-

Sci od typu roweru, umozliwia sie takze krotsze wypozyczenia,

np. na kilka godzin, jak i dtuzsze, np. na kilka miesiecy. Przy tym

rowery nietypowe, choc posiadajg rdzne konstrukcje, powinny

funkcjonowac pod wspding marka.

PRZYKLADY WDROZEN LUB WDROZEN CZESCIOWYCH
Wroctawski Rower Miejski, Métrovélo w Grenoble, Vélhop
w Strasburgu, Vélocibus w Brest

ZALETY

> mozliwosc¢ testowania rdznych rodzajow rowerdw
przez uzytkownikow,

> mozliwos¢ sprawdzenia konkretnego rodzaju roweréw
przed jego zakupem,

> dtugoterminowy wynajem roweréw moze skutkowac statg
zmiang nawykow transportowych.

WADY
> dodatkowe koszty zwigzane z organizacjg dedykowanego
punktu do obstugi roweraéw.

Analiza zasadno$ci wigczenia do systemu innych typow roweréw
WRP pod katem awaryjnosci i kosztu utrzymania

Biorgc pod uwage rozwdj Veturilo w kierunku pozyskania kolej-
nych uzytkownikow systemu, a takze coraz bardziej komplekso-
wa realizacje ich potrzeb, nalezy przeanalizowac mozliwe typy
rowerow i sposoby ich wypozyczania z myslag o ich zastosowaniu.

gmyzﬁ‘//&\\\u
) &

KOSZTY POSZCZEGOLNYCH TYPOW ROWEROW

TYP ROWERU CENA W SRP W PLN NETTO
transportowy 3630 [trzykotowy)
7250 (dwukotowy])
transportowy ze wspomaganiem elektrycznym 13130
sktadany 1810
dzieciecy
1573
tandem
3870
handbike 27130
tréjkotowy (w tym ze wspomaganiem)
z fotelikiem dzieciecym

Analiza awaryjnosci

Awaryjnos¢ roweréw publicznych wynika z kilku przyczyn (uszko-
dzenia w trakcie korzystania, wandalizm, narazenie na czynniki
pogodowe). Znaczgce zmniejszenie awaryjnosci rowerdw wy-
maga poprawy jakosci wyposazenia roweru, obstugi technicznej
oraz ochrony przed wandalizmem i czynnikami pogodowymi.

W zatgczniku 1 opisano szczegétowe wymagania dotyczace
wyposazenia rowerdw, stuzgce poprawie trwatosci. W rozdziale
6 przedstawiono natomiast system zaawansowanej kontroli nad
jakoscig utrzymania Veturilo, ktdry zapewni tatwiejsze reagowa-
nie na usterki.

Pozostate Zrodta awaryjnosci zwigzane sg natomiast ze spo-
sobem wypozyczania roweru. Aby ograniczy¢ wandalizm i wptyw
czynnikéw pogodowych, proponuje sie zminimalizowac czas
przebywania roweréw nietypowych na stacjach. W rozdziale 6
opisano zaréwno mechanizm zamawiania roweréw dowozonych
do odbioru na stacjach, jak i mobilne oraz stacjonarne punkty
wypozyczen. Warto réwniez dodac, ze taki sposéb wypozyczania

ZAKRES CEN KATALOGOWYCH W PLN BRUTTO
6000 —13000

10000 -25000
1500 - 7500
500 -2000

3000-14000

9500 —18000
2000 -17000

cena roweru standardowego +200-700

umozliwia serwisantowi kontrole stanu technicznego roweru
przed i po wypozyczeniu.

Majgc na uwadze réwniez niezamierzone uszkodzenia do-
konywane przez uzytkownikdw rowerdw nietypowych, wpro-
wadzono wymog udostepnienia stosownych instrukeji uzycia
w aplikacji mabilnej i WWW, a takze procedure instruowania
przysztych uzytkownikéw przez pracownika w przypadku wypo-
ZyCzania rowerdow w systemie obstugowym.

Typy roweréw i koszty

Aby ocenic koszt wprowadzenia do floty rowerdw nietypowych,
przeanalizowane zostaty formularze cenowe z przetargéw na
SRP w Polsce. Biorgc pod uwage niedostepnos¢ niektdérych ty-
p6w w polskich SRR, przeprowadzono réwniez analize cennikdw
detalicznych i hurtowych. W tabeli XX podano dane z Wroctawia
(barwa btekitna) i Warszawy (barwa pomararnczowa) oraz ceny
detaliczne, nalezy mie¢ wiet na uwadze, ze ceny hurtowe powin-
ny by¢ nizsze o ok. 20%.(Tab xxx)
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5.1.4. Obecnosc hulajnég

W tym modelu zaktada sie wtgczenie

hulajnég w system roweru publicznego.

Choc taki model nalezy do najrzadziej

spotykanych, kilka zagadnier wydaje

O O sie wartych rozwazenia. Integracja tych

Srodkow transpartu mogtaby pomac w uporzgdkowaniu zasad
funkcjonowania wypozyczalni hulajnég. Operator nowego syste-
mu magtby np. uzyskac licencje na swiadczenie ustugi wynajmu
hulajnég. Mogtoby to pomdc w porzadkowaniu przestrzeni oraz,
poprzez wptywy generowane przez wynajem hulajndg, wigzac
sie ze zmniejszeniem kosztéw funkcjonowania wypozyczalni
rowerdw. Ze wzgledu na niejasng obecnie sytuacje prawng
hulajnég, w ramach niniejszego opracowania wskazana zostaje
jedynie taka mozliwosc bez jej gtebszej analizy.

Funkcjonowanie

Model zaktada zunifikowany system obstugi klienta, wyglad ro-
werow i hulajndg, zintegrowane stacje, a w przypadku elektryfi-
kacji — wspolng infrastrukture do tadowania akumulatordw.

PRZYKLADY WDROZEN LUB WDROZEN CZESCIOWYCH

Jednym z przyktaddéw jest system pod nazwa Blinkee w Rzeszowie.
Operator w ramach swojej ustugi oferuje mozliwos¢ wypozyczenia
zardwno roweroéw, hulajndg, jak i skuterdw elektrycznych. Pojazdy
mogg by¢ zwracane jedynie w ramach wyznaczonej strefy. Wyjazd
poza nig jest jednak réwniez mozliwy. Dozwolony jest takze tymcza-
sowy postoj poza strefa w formie pauzy. Taryfikator jest zréznico-
wany dla poszczegdlnych typdw pojazdéw i oparty o czas wypozy-
Czania, z nieprzekraczalng stawka dzienng w wysaokosci 89 zt.

ZALETY

> integracja ustug mobilnosci,

> mozliwos¢ dofinansowania wypozyczalni roweréw publicz-
nych wptywami z wynajmu hulajnég.

WADY

> nieuregulowany stan prawny hulajnog,

> mata liczba wdrozen,

> znacznie ograniczona liczba dostawcow tego typu ustugi.

5.2. Porownanie
wybranych modeli

Przedstawione powyzej typy funkcjonalne mozna taczy¢ w rézne
kombinacje. Do dalszej analizy wybrano 8 najbardziej zréznico-
wanych, a zarazem najlepiej rokujgcych w kontekscie wdrozenia.
Poréwnanie zalet i wad wybranych modeli opisuje tabela XX.
> Rowery ze wspomaganiem elektrycznym — wystepowanie

w danym modelu roweréw ze wspomaganiem elektrycznym
> (Czytelne state punkty wypozyczen — wspotczynnik okresla-

jacy pewnosc, co do miejsc gdzie mozna dokonac¢ wynajmu

i zwrotu rowerdw oraz powtarzalnos¢ tych miejsc
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Koszt zakupu stacji — orientacyjna skala wydatkdw zwigzana
z kosztem inwestycyjnym i odtworzeniowym zakupu stacji
Koszt zakupu roweru — orientacyjna skala wydatkow zwia-
zana z kosztem inwestycyjnym i odtworzeniowym zakupu
roweru

Odporno$¢ na awarie — wspatczynnik okreslajgcy indywi-
dualne ryzyko awarii oraz to, w jakim stopniu jest dotkliwa
dla uzytkownikéw

tatwosc instalacji stacji — wspatczynnik uwzgledniajacy
zagadnienia zwigzane z procedurg montazu stacji. Po-
szczegblne modele wymagaja réznych rozwigzan: od
wirtualnego okreslenia stref zwrotu po stacje z przytaczami
energetycznymi

Elastyczne ksztattowanie strefy wypozyczania i zwrotu
rowerdw (stacji) — wspotczynnik okreslajgcy mozliwose

dynamicznego reagowania na rézne sytuacje, ktore sa trudne

do przewidzenia na etapie wdrozenia projektu. Okresla moz-
liwos¢ zmiany lokalizacji stacji i/lub obszaru, dostosowania
oferty np. do wydarzer masowych itd.

Mozliwos¢ zwrotu roweru poza stacjg — wspotczynnik okresdla-

jacy mozliwos¢ zwrdcenia roweru poza stacjg, co ma na celu
zwiekszenie liczby obstugiwanych celéw podrdzy

Mozliwos¢ parkowania roweru na stacji w przypadku zajetych
stupkéw — wspdtczynnik zwigzany z zapewnieniem mozli-
wosci skutecznego zwrotu roweru na stacji w warunkach jej
catkowitego zapetnienia
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OCENA FUNKCJONALNOSCI POSZCZEGOLNYCH MODELI

W tabeli przedstawiono wystepowanie w danym systemie roweréw ze wspomaganiem elektrycznym oraz ocene
poszczegdlnych modeli w skali od bardzo korzystnej [2) do bardzo niekorzystnei [-2) we nastepujacych wskaznikow:

MODEL | A B C D E e-A e-C e-D
Nazwa tymczasowa stacji obszarowy stagji stacyjno- stacyjno- stacji stagji stacyjno-
aktywnych pasywnych -obszarowy -obszarowy aktywnych pasywnych obszarowy
z hulgjnogami i z e-dokami z e-dokami z indywidualng
baterig
Przyktadowy system Veturilo Ofo/Acrobike : Velib’ Wavelo Veturilo Velib’ Bordeaux
+ew. totem Metropole elektryczny i Metropole +4G
Roweryze wspomaganiem  pfumfs = aff===(fs = sfl=—It sll=—0i sl
elektrycznym

Czytelne, state punkt
Wypozyczen roweréw

Koszt zakupu stacji

Koszt zakupu roweru

Odpornos¢ na awarie

tatwosc instalacji stacji

Elastyczne ksztattowanie stref
zwrotu i wypozyczer roweréw

Mozliwosc zwrotu
roweru poza stacja

Mozliwosc parkowania
roweréw w przypadku zajetych
parkingow

Uporzadkowana przestrzen
zwrotu roweréw

Mozliwosc parkowania roweréw
prywatnych

Mozliwosc tadowania roweréw

elektrycznych 0
w stacji
Istnieja pozytywne wdrozenia 0

Istnieje jeden lub wiecej
wykonawcéw dostarczajacych
takie rozwigzanie




> Uporzadkowana przestrzer zwrotu roweréw — wspotczynnik
okreslajacy tad przestrzenny zwigzany ze zwrotem rowergw.
Okresla, jak duze ryzyko wigze sie z mozliwoscig chaotyczne-
go zwrotu roweru.

> Mozliwo$¢ parkowania rowerdw prywatnych — wspétczynnik
okreslajgcy czy stacje roweru publicznego mogg stuzyc¢ row-
niez jako parkingi dla roweréw prywatnych

> Mozliwosc tadowania roweréw ze wspomaganiem elektrycz-
nym na stacji — wspaétczynnik wskazujgcy na mozliwosc¢
fadowania rowerdw ze wspomaganiem elektrycznym

> Istnieja pozytywne wdrozenia — wspotczynnik okreslajacy
czy dane rozwigzanie zostato w skuteczny sposéb wdrozone
w jakim$ systemie

> Istnieje jeden lub wiecej wykonawcéw dostarczajacych takie
rozwigzanie — wspotczynnik okreslajacy czy w obecnej sytu-
acji istnieje na rynku wiecej niz jedna firma dostarczajaca taki
system. Wspotczynnik ma na celu okredlic¢ czy postepowanie
przetargowe na taki model bedzie konkurencyjne, a co za
tym idzie korzystne dla Zamawiajacego

5.3. Rekomendacja

5.3.1Kryteria wyboru rekomendowanego modelu

Na podstawie analizy:

> uwarunkowan przestrzennych Warszawy omaéwionych
w rozdziale 2,

> trend6w w zakresie systemow roweru publicznego
w innych miastach omoéwionych w rozdziale 3,

> danych dotyczacych wypozyczen w dotychczasowym syste-
mie Veturilo omoéwionych w rozdziale 4,

> wad i zalet dostepnych rozwigzan technologicznych omdwio-
nych w niniejszym rozdziale,

> wnioskéw z konsultacji spotecznych omdwionych
w rozdziale 8

> wyciggnieto wniosek, ze rekomendowanym kierunkiem roz-
woju systemu jest czesciowa elektryfikacja. Rekomenduje sie
zwiekszenie udziatu rowerdw ze wspomaganiem elektrycznym
we flocie Veturilo przy zachowaniu nastepujgcych zatozen:

> wysoka dostepnos¢ natadowanych akumulatoréw — wybor
odpowiedniej technologii akumulatoréw oraz ich tadowania
by minimalizowac przewidziane ryzyka

> etapowanie — stopniowy, kontrolowany wzrost udziatu rowe-
row elektrycznych we flocie w analizowanym okresie

> hybrydowos¢ — obecnos¢ rowerdw bez wspomaga-
nia elektrycznego na kazdym etapie rozwoju systemu,
w udziale zaleznym od postepdw we wdrazaniu technologii
fadowania

Aspekt tadowania akumulatoréw

Sposrad trzech dostepnych metod tadowania akumulatorow
opisanych w rozdziale 5, wybrano dwie uznane za najbar-
dziej niezawodne. Nie uznano za takg technologii polegajacej
na wymianie akumulatora przez serwisanta. Przyktad systemu
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Mevo wskazuje, ze model ten niesie wiele zagrozen, ktérych
unikniecie wymaga bardzo skrupulatnej kontroli nad procesem
wdrozenia i zarzadzania.

Etapowanie i hybrydowosc

Dla obu modeli tadowania okreslono krzywe wzrostu udziatu ro-
werow ze wspomaganiem elektrycznym we flocie, uwzgledniajac
m.in. dostepne na danym typie stacji mozliwosci tadowania oraz
zamierzone propagowanie posiadania akumulatora przez uzyt-
kownikéw. Proponuje sie wyposazenie Zamawiajgcego w pewne
mechanizmy kontroli szybkosci wzrostu udziatu roweréw ze
wspaomaganiem elektrycznym w taki sposab, aby zapewnic wta-
Sciwy poziom ustug (natadowane akumulatory, dostepne rowery).

5.3.2. Model stacyjno-obszarowy z elektrostacjami

Dla modelu opartego o elektrostacje niezbedna jest, zdaniem auto-
réw niniejszego opracowania, pewna i skuteczna wspatpraca z ope-
ratorem miejskiej sieci elektroenergetycznej, np. poprzez partner-
stwo strategiczne. Przyktad systemu Vélib" Métropole wskazuije, ze
narzucenie zbyt ambitnego tempa elektryfikacji stacji w potgczeniu
z trudng wspGtpracg z operatorem sieci prowadzi do fiaska procesu
wdrozenia. Z tego powodu w niniejszym opracowaniu zawarto wy-
tyczne dotyczace etapowania procesu oraz metod wspomagajacych
samo wdrozenie (priorytetowe stacje, warunki dla uzytkownikdw
itd], a takze przedstawiono model alternatywny: oparty o indywi-
dualne tadowanie akumulatoréw przez uzytkownikéw.

Panadto, biorgc pod uwage wysitek organizacyjny i finansowy
niezbedny do wdrozenia tego modelu, rekomenduje sie wydtu-
zenie okresu, na jaki wybierany jest operator, oraz zapewnienie
Zamawiajgcemu prawa wtasnosci stacji po jego zakorczeniu.

Propozycja listy kontrolnej wdrozenia

modelu opartego o elektrostupki

1. Dialog z partnerem strategicznym — operatorem sieci
elektroenergetycznej: analiza mozliwego tempa realizacji
podtaczen stacji, podpisanie umowy.

2. Na podstawie tempa elektryfikacji wybdr okresu (z dodang
rezerwg czasowa), na jaki wytaniany jest operator systemu.

3. Przygotowanie harmonogramu przytaczen stacji wg kryte-
ridw zawartych w niniejszym opracowaniu.

4. Dobdr stopnia elektryfikacji floty do poziomu elektryfi-
kacji sieci stacji wg kryteriow zawartych w niniejszym
opracowaniu.

5. Coroczna korekta wymagan dotyczacych stopnia elektryfi-
kacji floty w zaleznosci od faktycznych postepdw w podta-
czeniach stacji oraz ew. zmiana regut taryfikacji (dostepnos¢
funkcji parkowania poza stacja, gratyfikacje za zwrot umozli-
wiajacy tadowanie na stacji itd ).

5.3.3. Model stacyjno-obszarowy
zindywidualnym akumulatorem

Model z akumulatorami w posiadaniu uzytkownikéw oferuje
mniejsze ryzyka na etapie wdrozenia, ale i nieco mniej atrak-
cyjny model docelowy. Z punktu widzenia twdrcdw systemu
przeniesienie koniecznosci fadowania akumulatorow eliminuje
szereg ryzyk, jednoczesnie dzieki najnowszym osiggnieciom
techniki nie jest dla uzytkownika zbyt obcigzajgce. Akumulatory
moga byc tanie, lekkie i poreczne, tadowac sie szybko i stuzyc¢
dodatkowo jako powerbank. W niniejszej kancepcji przedstawio-
no rowniez szereg zachet i mechanizmdéw poprawiajgcych popyt
na akumulatory wsrod uzytkownikéw.

Wirtualna strefa zwrotu
W ramach pilotazu proponuje sie stworzenie w centrum miasta
dodatkowego obszaru zwrotu. Takie rozwigzanie umozliwi
pozostawienie roweru w dowolnym legalnym miejscu postojo-
wym bez dodatkowej optaty przewidzianej za oddanie roweru
poza stacja. Nalezy zwrdci¢ uwage, ze taka strefa rézni sie od
obszaru zwrotu wokot pojedynczej stacji (typowo 100-1000 m3J,
poniewaz obejmuje znacznie wiekszy obszar — np. ulicy, kwar-
tatu czy dzielnicy. Na obszarze tym zaleca sie rozmieszczenie
dodatkowych ogélnodostepnych parkingéw rowerowych zgodnie
z przewidywanym natezeniem ruchu oraz oznakowanie ich np.
naklejkg ,Strefa Veturilo”. Stojaki mogag stuzy¢ zaréwno rowerom
prywatnym, jak i publicznym. Proponowana poczatkowa lokali-
zacja strefy to ul. Krakowskie Przedmiescie.
Strefa zwrotu powinna byc elastyczna, tj. w zaleznosci od ewen-
tualnych sukceséw badz trudnosci powinna istnie¢ mozliwosc:
> rozszerzenia, zawezenia lub likwidacji strefy,
> wprowadzenia metod kontroli nad miejscem zwrotu [np.
zastosowanie dodatkowej, precyzyjnej technologii lokali-
zacji — odpowiednio skalibrowany beacon lub koniecznos¢
wykonania przez uzytkownika zdjecia zwrdconego roweru
z widocznym numerem roweru i stojaka),
> (zasowego wytgczenia strefy np. w czasie imprez masowych.
Strefa zwrotu powinna petni¢ nastepujace funkcje:
> promocji Veturilo poprzez jego zwiekszong obecnos¢ w prze-
strzeni publicznej,
> zapewnienia wiekszej gestosci mozliwych miejsc zwrotu
w obszarze znacznym zageszczeniui celéw podrdzy,
> zapewnienia alternatywy dla hulajndg dla krétkich prze-
mieszczeri w obrebie centrum miasta. m—
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Systemy roweru publicznego przezywajg obecnie bardzo
dynamiczny rozwdj. Zmienia sie zaréwno technologia,

jak i oferowany zestaw ustug. Aby ostatecznie zdecydowac

o0 kierunkach rozwoju Veturilo po roku 2021, zalecane jest
przeprowadzenie dialogu technicznego. Pozwoli on dopracowac
rekomendacje zawarte w niniejszym opracowaniu oraz ewentualnie
dostosowac je do uwarunkowan panujgcych obecnie na rynku.



7.1. Sposab przeprowadzenia

Rekomendowany jest otwarty nabdr do przeprowadzenia
dialogu technicznego. Z jednej strony warto zaprosi¢ znanych
dostawcdw osobiscie (zardwno polskich, jak i zagranicznych),
z drugiej — zawrze¢ kompleksowg informacje na stronie m.st.
Warszawy oraz Zarzgdu Drog Miejskich.

W celu utatwienia zgtoszenia zaleca sie, aby chetni mogli
przystapi¢ do dialogu, wypetniajgc i przesytajgc formularz
w wersji elektronicznej.

Aby dialog techniczny byt mozliwie efektywny, zaleca sie
wystac wszystkim zgtoszonym uczestnikom wstepne zatozenia
systemu wraz z zestawem tych samych pytan i obszardw, ktére
bedg przedmiotem dialogu. W trakcie dialogu oraz w przesta-
nych odpowiedziach uczestnik moze zastrzec informacje, ktére
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, i w takim przypadku pozo-
stang one niejawne. Taki dokument powinien zostac zwrdcony
do Zamawiajgcego przed spotkaniem z konkretnym uczestni-
kiem dialogu.

W nastepnym kroku zaleca sie organizacje cyklu spotkan ze
wszystkimi uczestnikami dialogu. Oprécz omowienia bardziej
szczegdtowego zakresu obszaréw interesujgcych Zamawiajgcego,
zostang réwniez przedstawione inne wskazania, ktdre mogg
byc¢ cenne i warte uwzglednienia w postepowaniu przetargo-
wym. Spotkania powinny tez stuzyc¢ fizycznemu zaprezento-
waniu rowerow, ktdrymi dysponuja uczestnicy. To mozliwosc
przetestowania rowerdw i lepszego zrozumienia oferowanego
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rozwigzania. Dobrym rozwigzaniem bytoby zaangazowanie
reprezentatywnej proby uzytkownikéw oraz mechanikéw rowe-
rowych w subiektywng ocene elementdéw systemu tj.: roweru,
aplikacji, wypozyczenia i zwrotu roweru. Kazda z takich osab,
korzystajac z przygotowanego wezesniej formularza, oceniata-
by rozwigzania dostarczane przez poszczeg6lnych dostawcow.
Efektem tego procesu bytyby sugestie i wskazania dla Zama-
wiajacego do uwzglednienia w SIWZ na zamdwienie roweru
publicznego.

Dialog techniczny powinien zosta¢ przeprowadzony w jezyku
polskim, cho¢ rekomendowane jest, aby procedura byta dostep-
na rowniez w jezyku angielskim.

7.2. Zakres tematow rozmowy

Rekomendowane jest stworzenie konkretnych pytan, ktdre
zostang rozestane do wszystkich, ktorzy zgtoszg sie do dialogu
technicznego. Rekomendowane tematy to miedzy innymi:
> Forma zamowienia publicznego: przetarg nieograniczony,
koncesja, partnerstwo publiczno-prywatne
> Przedstawienie dwdch najlepszych wdrozen swojego sys-
temu poprzez zaprezentowanie przynajmniej ponizszych
danych:
— model dziatania
— okres funkcjonowania
— sposob wypozyczania
— typ [system stacyjny, obszarowy, stacyjno-obszarowy)
— liczba rowerow i stacji
— ustugi dodatkowe zwigzane z rowerami lub hulajnogami
— aplikacja mabilna, oprogramowanie kontrolne
dla Zamawiajgcego
> Qrientacyjny koszt systemu 3. i 4. generacji, obejmujgcego
swoim zasiegiem obszary funkcjonowania obecnego systemu
oraz niepokryte dzisiaj zasiegiem WRP o nastepujacych
parametrach:
— wariant A: 6000 rowerdw i 700 stacji w granicach zblizo-
nych do dzisiejszego obszaru funkcjonowania systemu
— wariant B: 7500 rowerdw i 1000 stacji, z czego 10% stacji
bedzie poza abecnym obszarem funkcjonowania systemu
[poszerzenie w kierunku obszaréw podmiejskich)
- rowery hybrydowe elektryczno-mechaniczne, przystoso-
wane do wspotdziatania z akumulatorem bedgcym w posia-
daniu uzytkownika
— w sumie 10 wariantow do wyceny (TAB. XXX]
> Rekomendacje w zakresie tworzenia stacji obszarowych do
wypozyczenia i zwrotu roweréw
> Rekomendacje funkcjonalne, techniczne, taryfowe dla syste-
mu 3. 4. generagji
> Specyfikacja techniczna rowerdw:
— model roweru
— kota / opony
— przerzutka i przeniesienie napedu
- koszyk
- odwietlenie

— uchwyt na telefon

Specyfikacja techniczna stacji

Sposdb zapewnienia funkcjonalnosci systemu dla uzytkow-
nikdw niekorzystajacych ze smartfondw oraz w przypadku
rezygnacji ze stacjonarnych terminali na rzecz przeniesienia
ich na rowery

Rowery ze wspomaganiem elektrycznym:

— jakie rozwigzania sg dostepne

— czy uczestnicy dialogu technicznego majg w ofercie rowery
hybrydowe elektryczno-mechaniczne przystosowane do
wspotdziatania z akumulatorem bedgcym w posiadaniu
uzytkownika

— jak rozwigzane jest tadowanie akumulatoréw (np. przyta-
czenie do sieci energetycznej, powerbanki dla uzytkownikéw,
bateriomaty)

Oferowane narzedzie [miedzy innymi aplikacja dla Zama-
wiajgcego) w zakresie sposobu kontroli nastepujacych
parametrow:

— liczby rowerow

— liczby sprawnych rowerdw

— statusu wszystkich rowerdw

— (zasu przeznaczonego na naprawe zepsutego roweru

— wymaganej realokacji

Rekomendacje dotyczace zagadnien finansowych —
rekomendacje w zakresie:

— podziatu przychoddw z reklam,

— podziatu przychoddw z optat uzytkownikdw,

- rekomendowanych taryf, w tym ewentualnego czasu

bez optaty

Rekomendowane przez uczestnikdw dialogu technicznego
rozwigzania pomagajgce zachowac fad przestrzenny w sys-
temie 4. generacji w wariancie z mozliwoscig pozostawienia
roweru poza stacjg oraz bez tej mozliwosci

Proponowane zasady pdzniejszej rozbudowy systemu [np.
prawo opcji, zamdwienie uzupetniajgce, stacje sponsorskie

i inne sposoby), kwestia wtasnosci przytgczy energetycznych
w przypadku tadowania akumulatoréw roweréw na stacjach
Prowadzenie dodatkowej wypozyczalni stacjonarnej, za-
pewniajgcej wypozyczanie rowerow nietypowych, takich jak
np. rowerdw cargo, trzykotowych, dzieciecych, ze wspo-
maganiem elektrycznym i sktadanych oraz wypozyczenia
dtugoterminowe

Prowadzenie dodatkowych dziatan zwigzanych z ruchem
rowerowym w agole, takich jak np. instalacja zamykanych
rowerowych parkingdw dla mieszkancéw

Rekomendowany czas trwania kontraktu, réwniez w zalezno-
$ci od modelu systemu

Istnienie przestanek do wprowadzenia rozwigzan obnizaja-
cych koszt funkcjonowania wypozyczalni roweréw (prosba

0 podanie konkretnych rozwigzan, takich jak np. wprowadze-
nie zapiséw o mozliwosci ustanowienia sponsora tytularnego,
sposob zachecenia uzytkownikdw do wsparcia ewentualnej
relokacji)

Proponowane kryteria oceny oferty w postepowaniu
przetargowym

EETESTE XXX XX

A: 6000 B:7500
ROWERQOW, ROWEROW,
700 STACI 1000 STACI

1: 0% roweréw Al B1

hybrydowych 3. generacji

2: 0% roweréw hybrydowych A2 B2

4. generacji

3:30% roweréw hybrydowych A3 B3

4. generacji

4:50% rowerdéw hybrydowych A4 B4

4. generacji

5:70% roweréw hybrydowych A5 B5

4. generacji

> Rekomendacje odnosnie warunkéw udziatu w postepowaniu
przetargowym

> (Qczekiwana pomoc organizacyjno-administracyjna ze strony
Zamawiajgcego

> Ttumaczenie dokumentéw przetargowych na jezyk angielski

> POC ["proof of concept”) — wykonawca zaprezentuje
Zamawiajgcemu w praktyce funkcjonowanie oferowanego
rozwigzania. Oceniana bedzie liczba spetnionych wymagan
systemu w chwili prezentacji POC. Nie jest to obligatoryjne,
lecz dodatkowo punktowane. Wszystkie wymagane przez
Zamawiajgcego rozwigzania ktdrych uczestnik dialogu tech-
nicznego nie moze jeszcze zaprezentowa¢ w praktyce musza
by¢ wyjasnione w teorii, lecz uzyskana za nie punktacja
nie moze by¢ poréwnywalna z prezentacjg rzeczywistego
rozwigzania. W ramach POC, uczestnik dialogu technicznego
zaprezentuje przyktadowy rower, sposdb jego wypozyczania
i zwrotu, terminal, sposob zgtaszania awarii, pokaze funk-
cjonowanie aplikacji dla uzytkownika i aplikacji dla zarzadcy
(wtgcznie ze sposobem weryfikacji liczby roweréw dostep-
nych na stacjach, zgtoszonych awarii, faktycznej tacznej liczby
rowerdw dostepnych w danym czasie w systemie). Uczestnik
dialogu technicznego przedstawi zabezpieczenie systemu IT
pad katem bezpieczenstwa danych uzytkownikow.

> W ramach POC, na podstawie instrukcji na pismie lub
nagrania wideo, wypozyczen i zwrotdw bedg dokonywat
przedstawiciele Zamawiajgcego lub wybrana grupa ztozona
z mieszkancéw miasta po to, by tatwos¢ obstugi i intuicyjnosc
rozwigzania oceniana byta przez osoby postronne niezwig-
zane z autorem/dystrybutorem okreslonego rozwigzania.
Ponadto, proponowane rozwigzania techniczne beda badane
przez grupe mechanikdw rowerowych. Przedstawione w ra-
mach POC rozwigzanie powinno zosta¢ udokumentowane
(opis i dokumentacja foto/wideo), a zwyciezca ogtoszonego
pGzniej przetargu nie bedzie mdgt dostarczy¢ rozwigzan
gorszych niz te zaprezentowane w trakcie POC. mmmm—
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